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Sammanfattning

Tillvaxtverket och Myndigheten fér samhallsskydd och beredskap (MSB) har
gemensamt genomfort Uppdrag att stdrka privat-offentlig samverkan avseende
férsérijningsberedskap (F62023/01775). Myndigheterna har tagit fram ett forslag till en
modell for en sammanhallen funktion for information till féretag som kan stédja
produktionsomstallning avseende forsorjningsviktiga varor och tjanster infoér och vid
fredstida krissituationer och héjd beredskap. I rapporten presenteras dven den
kommunikation, information och stod som behovs infor och vid
produktionsomstallning.

Produktionsomstallning avser den férdndring av produktion som foretag utfor i syfte
att bidra till samhaéllets hantering av kriser och hojd beredskap, och innefattar bade
varor och tjanster som uppratthaller samhallsviktig verksamhet.

Modellforslaget bygger pa en natverksstruktur som ska stiarka samverkan mellan
offentliga och privata aktorer genom tydlig ansvarsfordelning och styrning. For att
skapa tydlighet och undvika parallella strukturer utgar modellen fran det befintliga
beredskapssystemet. Produktionsomstéllning som beredskapsatgérd ska ingd i det
l6pande arbetet inom beredskapssystemets olika delar och nivaer. Det kommer Kkrévas
gemensamma system, processer och kommunikationskanaler inom modellen, som vid
implementering testas och vidareutvecklas i ndra samarbete mellan offentliga och
privata aktorer.

Vid framtagandet av modellen har féretag, branschorganisationer och andra relevanta
aktorer bidragit med kunskap och erfarenheter. Dessa aktorer kommer fortsatt vara
viktiga for modellens funktion och utveckling.

Modellforslaget bestar av tre delar:
Del 1: Struktur och samverkan

Beskriver modellens struktur for samverkan, samt ansvar, roller och
kontaktvagar. En nationellt samordnande funktion for forsérjningsberedskap,
samt en ny beredskapssektor for industri, bygg och handel bor utses. Inom den
nationellt samordnande funktionen foreslds att det inrattas en arbetsgrupp for
produktionsomstéllning bestaende av relevanta aktorer med kompetens eller
utpekat ansvar kopplat till produktionsomstallning. Arbetsgruppen bor dven
bestd av representanter for naringslivet.

Del 2: Information och stod

Beskriver vilken information och stéd som modellen behéver samla och
formedla mellan aktérerna, exempelvis lagesbild, regelverk,
upphandlingsprocesser och formagehdjande insatser. Modellen bygger pa en
logik om att information och st6d i sa stor utstrackning som maojligt forbereds i
normallage, for att sedan i kris och h6jd beredskap anpassas utifran situation.



Del 3: Kommunikation

Beskriver olika aspekter av kommunikation som behdver beaktas for att
tillgodose syftet med modellen. Modellen behéver tillhandahalla samlad
information pa en webbplats, samt erbjuda tvavigskommunikation via till
exempel en gemensam samverkansplattform. Kommunikationen behéver
kunna ske snabbt, riktat, malgruppsanpassat och sikert, bade i normallage,
kris och héjd beredskap.

MSB och Tillvaxtverket har gemensamt kommit fram till ett antal slutsatser och
rekommendationer.

Myndigheterna bedémer dels att offentlig sektors formaga att omhédnderta foretagens
forfragningar och erbjudanden, infér och vid produktionsomstéllning, behdver starkas.
Dels att naringslivets behov av tydlig kontaktvag, relevant information och
aterkoppling i samband med kris och h6jd beredskap ar stor. For att mota detta kravs
nationell samordning, med en tillhérande arbetsgrupp for produktionsomstéallning.
Vidare behdver modellen vid implementering testas och vidareutvecklas i nara
samarbete mellan offentliga och privata aktorer.

Mot bakgrund av rapportens slutsatser rekommenderas regeringen att utse MSB till
den nationellt samordnande funktionen for férsérjningsberedskap, samt utse om
ansvar och roller for en beredskapssektor inom industri, bygg och handel. Vidare bor
regeringen besluta om implementering av modellen, samt ge berérda myndigheter och
aktorer med sarskild kompetens kopplat till produktionsomstéllning i uppdrag att
bidra och medverka i arbetet. Dessa beslut bor fattas skyndsamt.
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1. Inledning

1.1. Uppdrag och syfte

Regeringen gav Tillvaxtverket och Myndigheten for samhallsskydd och beredskap
(MSB) ett gemensamt Uppdrag att stirka privat-offentlig samverkan avseende
forsérjningsberedskap.! 1 uppdraget ingick att ta fram en modell for en sammanhallen
funktion for information till foretag som kan stddja produktionsomstallning avseende
forsorjningsviktiga varor och tjanster infor och vid fredstida krissituationer och hojd
beredskap (hddanefter bendamnd modell).

[ uppdraget ingick dven att identifiera vilken information som féretag kan behova,
exempelvis om regelverk, testning och provning.

Uppdraget beslutades av regeringen den 9 november 2023 med slutredovisning till
regeringen den 12 december 2024.

Rapporten syftar till att besvara detta uppdrag.

1.2. Metod

For uppdraget etablerades en myndighetsgemensam projektgrupp och en
genomfoérandeplan beslutades.

Som en del i genomférandet har Totalférsvarets forskningsinstitut (FOI) pa uppdrag av
MSB och Tillvaxtverket genomfért en kunskapsinhdmtning enligt nedan:

e ensammanstillning av tidigare studier fran FOI kopplade till erfarenheter och
upplevda informationsbehov vid produktionsomstéallning i kris.

e en sammanstillning av ett urval av teorier inom kommunikationsvetenskap,
samt mer specifikt inom relevanta omraden sasom Kris- och
riskkommunikation och en 6versikt 6ver informationskanaler.

e ensammanstillning av ett antal nationella och internationella exempel pa
existerande modeller for kommunikation.

Enligt uppdraget skulle kontakt etableras med relevanta féretag och 6vriga aktorer.
MSB och Tillvaxtverket identifierade ett urval av aktérer som bedomdes kunna ge en
bild av naringslivets informationsbehov kopplat till produktionsomstéllning. Under
april och september 2024 genomforde Tillvaxtverket och MSB darfor fokusgrupper
med foretag, branschorganisationer och myndigheter. Fokusgrupperna diskuterade
ocksa utformning av en modell for en sammanhallen funktion for information till
foretag, genom vilken denna information kan formedlas.

1F62023/01775 Uppdrag att starka privat-offentlig samverkan avseende
forsorjningsberedskap. Forsvarsdepartementet



RISE (Research Institutes of Sweden) har i enlighet med uppdragsbeskrivningen
involverats i arbetet genom att forskningsinstitutet bjudits in och deltagit vid samtliga
fokusgrupper. RISE har dven involverats genom bilaterala moten.

Sektorsansvariga myndigheter och civilomradesansvariga lansstyrelser har
involverats genom workshops och en extern remissrunda.

Enligt uppdraget skulle slutbetdnkandet Livsmedelsberedskap fér en ny tid beaktas.?
Myndigheterna har tagit del av betdnkandet och gjort bedémningen att férslagen har
mindre relevans for detta uppdrag. For att ta del av livsmedelssektorns perspektiv har
Livsmedelsverket, samt relevanta branschorganisationer och foretag fran
livsmedelssektorn involverats genom deltagande i fokusgrupper.

Underlaget utgor inte en komplett sammanstallning eller en heltdckande bild av
forsorjningsberedskapen utan presenterar exempel som aterfunnits i rapporter och
identifierats vid de fokusgrupper som genomforts inom uppdraget.

1.3. Avgransningar

I samrad med Regeringskansliet har MSB och Tillvaxtverket fokuserat pa de foretag
som idag saknar en naturlig hemvist i det civila beredskapssystemet. Utgangspunkten i
genomfoérandet av uppdraget har darfor varit foretag i Sverige inom branscherna
industri, bygg och handel som féreslogs inga i en ny beredskapssektor i delbetdnkande
En ny beredskapssektor - for 6kad férsorjningsberedskap.3 Potentialen till
produktionsomstallning beddms vara stor inom dessa branscher, bland annat sett
utifran erfarenheter fran coronapandemin.# Dessa branscher ar ofta en del av
tvarsektoriella vardekedjor vilket gor att modellen som foreslas behover ha en tydlig
koppling till det 6vriga beredskapssystemet och bidra till nationell koordinering av
information som ar viktig for flera sektorer.

Uppdraget berdr inte hur féretagen ska stélla om. Det behandlar inte heller vilka beslut
som berdérda myndigheter behdver fatta.

Uppdraget syftar till att leverera ett forsta forslag pa en modell som senare kan
vidareutvecklas.

1.4. Beroenden

Det har funnits ett antal beroenden att ta hinsyn till vid utformningen av féreslagen
modell inom detta uppdrag. For att inte forekomma pagaende utredningar har vi inom

250U 2024:8 Utredningen om en ny livsmedelsberedskap. Livsmedelsberedskap for en ny tid:
betdnkande. Landsbygds- och infrastrukturdepartementet.

350U 2024:19. Utredningen om ndringslivets forsorjningsberedskap. En ny beredskapssektor -
for okad férsorjningsberedskap: delbetdnkande. Klimat- och naringslivsdepartementet.

4 Totalforsvarets forskningsinstitut. Omstdllningar under coronapandemin - Erfarenheter och
Idrdomar infér framtida kriser, (FOI-R- -5247- -SE, 2021).



uppdraget valt att inte fordjupa vissa delar av modellen. Slutbehandlingen av flera av
dessa utredningar pagar parallellt med genomférandet av detta regeringsuppdrag och
kan komma att paverka utfallet.

e Utredningen om ndringslivets forsérjningsberedskaps pagar och har fatt ett
tilldggsdirektiv innebdrande att utredningen aven ska analysera och redogora
for hur avtal om ink6p av varor och tjanster for att trygga
forsorjningsberedskap kan ingas for att skapa en effektiv, enhetlig, forutsebar
och langsiktig forsorjning av samhallsviktiga varor och tjanster.

[ utredningens delbetdnkande En ny beredskapssektor - for 6kad
forsorjningsberedskap ¢ foreslas en ny beredskapssektor for industri, bygg och
handel med tre nya beredskapsmyndigheter; SGU, Boverket och Tillvaxtverket
med den sistnimnda som sektorsansvarig myndighet. Utredningen har dven i
uppdrag att bland annat analysera huruvida ett ytterligare samhallsuppdrag
for forskningsinstitutet RISE med malsattningen att sidkerstélla bolagets
verksamhet inom industriforskning, provning och certifiering kan
uppratthéllas under kris eller h6jd beredskap, vilket potentiellt skulle kunna
resultera i ett férslag om ett eventuellt utokat samhallsuppdrag till RISE.

e Utredningen om nationell samordning av forsérjningsberedskapen’ har sedan
tidigare lamnat slutbetdnkandet En modell for svensk forsorjningsberedskap?
vilket l16pande beaktas inom regeringsuppdraget. Utredningen foreslar bland
annat att MSB tillférs en samordnande roll for forsérjningsberedskapen och
mer specifikt bor utgora en kontaktpunkt for foretag kring
produktionsomstallning. Forslaget bedoms ha sarskild baring pa detta
uppdrag. Slutbetankandet bereds for narvarande inom Regeringskansliet.

e Parallellt med detta uppdrag pagar ett regeringsuppdrag med fokus pa modell
for nationella forsorjningsanalyser som genomfdrs av MSB och
Socialstyrelsen. Det uppdraget kommer att foresla tydligare ansvar och roller
for information kopplat till férsérjningsanalyser. Férslagen i uppdraget beror
bland annat vem som ska tillhandahalla delar av den information som foreslas
formedlas via modellen i detta uppdrag.

5 Dir 2022:72. Okad forsorjningsberedskap for varor och tjanster fran industrin. Klimat- och
naringslivsdepartementet.

6S0U 2024:19.

7 Dir 2021:65. Nationell samordning av forsérjningsberedskapen. Justitiedepartementet.

8S0U 2023:50. Utredningen om nationell samordning av férsérjningsberedskapen. En modell
for svensk férsérjningsberedskap: betdnkande. Forsvarsdepartementet.

9F02024/00053. Uppdrag till Myndigheten for samhdllsskydd och beredskap och Socialstyrelsen
att genomféra en forsérjningsanalys avseende samhdllets behov av och tillgdng till
sjukvdrdsprodukter. Férsvarsdepartementet.



1.5. Definitioner av begrepp

Tabell 1. Begrepp och definitioner

Begrepp

AKktorer

Beredskapsatgarder

Fredstida kris

Forsorjningsberedskap

Forsorjningsviktiga varor
och tjanster

Hojd beredskap

Kontaktpunkt

Definition

Omfattar saval offentliga som privata aktorer.

Atgarder for att starka tillgangen till en viss vara eller tjanst. Ett
exempel ar produktionsomstéllning. Det finns 4ven andra
beredskapsatgirder som kan planeras i forvag, till exempel
lagring av produkter, investeringar i ny produktionslina eller
maskiner vars kapacitet utnyttjas nir det behovs.

Situation som avviker fran det normala, drabbar manga
manniskor, stora delar av samhallet, eller hotar grundlaggande
varden, samt innebar en allvarlig storning, eller en
overhdngande risk for en allvarlig storning av viktiga
samhaéllsfunktioner, och kraver samordnade och skyndsamma
atgarder fran flera aktorer.10 Begreppet fredstida
krissituationer anvands i férordningen, i rapporten anvands
begreppet kris.

Verksamhet som syftar till att vid fredstida krissituationer och
hojd beredskap uppratthalla den férsoérjning av varor och
tjanster som ar n6dvandig for befolkningens éverlevnad, for att
sdkerstilla de viktigaste samhallsfunktionerna, samt att bidra
till det militdra forsvarets formaga.!!

Varor och tjanster som dr nddvéndiga vid fredstida
krissituationer och hojd beredskap for befolkningens
overlevnad, for att sidkerstalla de viktigaste
samhéllsfunktionerna eller for att bidra till det militara
forsvarets formaga.12

Innebar antingen skarpt beredskap eller hogsta beredskap.
Under hogsta beredskap ar totalforsvar all samhallsverksamhet
som da skall bedrivas. Ar Sverige i krigsfara eller rader det
sadana utomordentliga férhallanden som ar féranledda av att
det ar krig utanfor Sveriges granser eller av att Sverige har varit
i krig eller krigsfara, far regeringen besluta om skarpt eller
hogsta beredskap. Ar Sverige i krig rdder hogsta beredskap.
Beslut om skarpt eller hogsta beredskap far avse en viss del av
landet eller en viss verksamhet.13

Avser den myndighet som ar motpart till aktorer vid
kommunikation och information infér och vid
produktionsomstallning.

10 Forordning (2022:524) om statliga myndigheters beredskap. Svensk forfattningssamling.

150U 2023:50.
1250U 2023:50, 5.205.

13 Lag (1992:1403) om totalférsvar och h6jd beredskap. Svensk forfattningssamling.



Begrepp Definition

Principer: Den som har ansvar for en verksamhet i normala situationer
ocksa har motsvarande ansvar vid storningar i samhéllet.
Aktorer har ett ansvar att agera dven i osdkra lagen. Den
utokade ansvarsprincipen innebar att aktoérerna ska stédja och
samverka med varandra.l4

Ansvarsprincipen

Likhetsprincipen = Aktorer ska inte gora storre forandringar i organisationen dn
vad situationen kréver. Verksamheten under
samhallsstorningar ska fungera som vid normala férhallanden,
sa langt det ar mojligt.15

Néarhetsprincipen = Samhaéllsstorningar ska hanteras dar de intréffar och av de som
ar ndrmast berdrda och ansvariga.1¢

Produktionsomstllning Den forandring av produktion som foretag utfor i syfte att bidra
till samhallets hantering av kriser och hdjd beredskap.
Innefattar bade varor och tjanster som uppratthaller
samhallsviktig verksamhet. Produktionsomstéllningar kan ta
olika form - Foretag kan borja tillverka andra méngder av
befintliga varor, nya typer av varor, eller borja anvianda andra
tillvagagangssatt for produktion. Produktionsomstallning
genomfors oftast spontant (ej forberedd) utifran uppkomna
behov under kris och h6jd beredskap. Den kan dven ske
planerat (férberedd) genom exempelvis avtal.

Samhillsviktig Verksambhet, tjanst eller infrastruktur som upprétthaller eller

verksamhet sakerstéller samhallsfunktioner som ar nédvandiga for
samhallets grundldggande behov, varden eller sdkerhet. I detta
sammanhang ska verksamhet forstds som ett vidare begrepp.
Det inkluderar exempelvis dven anldggningar, processer,
system och noder.1?

Samlad lagesbild Samlade lagesbilder sammanstills for att underlatta forstaelse
for det intraffade. Med hjalp av samlade lagesbilder kan vi
underlatta beddmningar av handelsen och dess konsekvenser
for att kunna vidta lampliga och samordnade atgarder, enskilt
eller aktdrsgemensamt.!8 | rapporten avses med ldgesbild ett
urval av information, relevant for produktionsomstéllning, som
analyseras och sammanstélls i form av beskrivningar eller
bedémningar av aktuellt lage.

14 Myndigheten for samhallsskydd och beredskap. Gemensamma grunder fér samverkan och
ledning vid samhdllsstérningar (MSB 777, 2018).

15 MSB 777, 2018.

16 MSB 777, 2018.

17 Myndigheten for samhallsskydd och beredskap, Samhallsviktig verksamhet,
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/samhallsviktig-

verksamhet/, (241108).
18 Myndigheten for samhallsskydd och beredskap. Om Idgesbild. (MSB 2443, 2024).
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2. Slutsatser och rekommendationer

2.1. Slutsatser

Inom ramen for uppdragets genomforande har féljande slutsatser identifierats:

Offentlig sektors formaga att omhanderta foretagens forfragningar och
erbjudanden infor och vid produktionsomstallning behover starkas, for detta
kréavs nationell samordning.

Naringslivets behov av en tydlig kontaktvag och relevant information i
samband med kris och hojd beredskap éar stor.

For att skapa tydlighet och undvika parallella strukturer byggs modellférslaget
som en del av det befintliga beredskapssystemet. Produktionsomstéllning som
beredskapsatgard ska inga i det 16pande arbetet inom beredskapssystemets
olika delar och nivaer.

Kopplat till den nationellt samordnande funktionen foreslas att det inrattas en
arbetsgrupp for produktionsomstillning. Arbetsgruppen bor besta av, och
samverka med, relevanta aktorer med kompetens eller utpekat ansvar kopplat
till produktionsomstillning. Arbetsgruppen bor dven besta av representanter
for naringslivet. Arbetsgruppen foreslas ansvara for framtagandet av den
information som identifierats inom uppdraget och utgora en bas med
expertkompetens, infor och vid produktionsomstallning.

Den nationellt samordnande funktionen ar lampad att identifiera, siatta
samman och driva arbetsgruppen, samt vid behov sammanstélla lagesbilder,
nationellt och tvarsektoriellt.

Informationen behoéver i sa stor utstrackning som moijligt forberedas i
normallage. I kris och hojd beredskap behdver information anpassas utifran
situation.

Modellen forutsatter en langsiktig och stabil forvaltning med resurser for
implementering, utveckling och drift.

Det kommer krdvas gemensamma system for kommunikation och dialog med
naringsliv som uppfyller de krav pa sikerhet och tillganglighet som modellen
staller.

Modellen behdver vid implementering testas och vidareutvecklas i nara
samarbete mellan offentliga och privata aktorer. Foretag och
branschorganisationer bor i forsta hand delta pa frivillig basis och utifran
gemensamma intressen om starkt beredskap.

Relevanta myndigheter bor bidra till modellen genom att aktivt delta i
samverkan och genomforandet av formagehojande insatser och aktiviteter,
samt bidra med sakkunskap och information.

11



2.2. Rekommendationer

Mot bakgrund av rapportens slutsatser ser vi behov av att foljande beslut fattas
skyndsamt:

e Regeringen bor utse MSB till ansvarig for den nationellt samordnande
funktionen for forsorjningsberedskap.

e Regeringen bor besluta om ansvar och roller for en beredskapssektor inom
industri, bygg och handel, och utse sektorsansvarig myndighet samt besluta om
vilka andra myndigheter som bor inga i sektorn.

e Berorda myndigheter och aktérer med sarskild kompetens kopplat till
produktionsomstallning bor fa i uppdrag av regeringen att bidra och medverka
i arbetet med modellen.

e Regeringen bor besluta om implementering av modellen samt avsatta resurser
for ett andamalsenligt genomforande.
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3. Forslag till modell for en sammanhallen funktion for information
till foretag

3.1. Inledning

[ detta kapitel presenteras forslaget till modell fér information till aktérer som kan
stodja produktionsomstallning, infoér och vid kris och h6jd beredskap. Vidare
presenteras dven den kommunikation, information och stéd som aktérer kan behdva.

Produktionsomstallning avser den fordandring av produktion som féretag utfor i syfte
att bidra till samhallets hantering av kriser och héjd beredskap. Det innefattar bade
varor och tjanster som uppratthaller samhallsviktig verksamhet och kan ske spontant
(ej forberedd) utifran uppkomna behov, eller planerat (forberedd) genom exempelvis
avtal. Produktionsomstéllning som beredskapsatgérd ingar i arbetet med
forsorjningsberedskap och ska ses som ett komplement till andra beredskapsatgarder,
som exempelvis beredskapslager, skyddsatgarder med mera. Losningarna for
produktionsomstillning behoéver situationsanpassas utifran handelse och behov och ar
beroende av vilken produkt som ska tas fram, vilken produktionsmetod och teknologi
for omstallning som anvands. Den kunskapen finns inom naringslivet, hos
branschorganisationer och enskilda foretag.

Daremot kan vi, utifran erfarenheter fran till exempel coronapandemin, konstatera att
offentlig sektors formaga att i krisen omhénderta foretagens formaga till
produktionsomstéllningar behover stirkas.1?

3.2. Modellens syfte och ramar

Modellen ska bidra till en effektiv produktionsomstallning infor och vid kriser och hojd
beredskap. Detta genom att underlitta informationsfléden och kontaktvagar for
aktorer och sikerstilla att de har tillgang till relevant och aktuell information (fér mer
om vilken information, se 3.4 Del 2. Information och stéd).

Modellen ska dessutom bidra till att etablera samverkan mellan offentliga och privata
aktorer, och genom tydlig ansvarsfordelning och styrning kunna inrikta, samordna och
formedla relevant information, saval nationellt som tvarsektoriellt. For det kravs
gemensamma system, processer och kommunikationskanaler. Modellen behover vid
implementering testas och vidareutvecklas i ndra samverkan mellan offentliga och
privata aktorer.

Foéljande ramar har varit vagledande i utvecklingen av modellen. Modellen ska:

e bygga pa befintliga strukturer - sisom beredskapssystemet, befintliga natverk
och befintliga informationssystem.

19S0U 2023:50, s. 298, 366.
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e vara anpassningsbar och skalbar om situationen férandras och fungera for
olika situationer. Modellen ska ocksa kunna anpassas och uppdateras baserat
pa erfarenheter fran genomforda produktionsomstallningar.

e fungera som en ingang for foretagen och andra aktorer, ge samlad information
samt hanvisa vidare for mer detaljerad information i de fall det kravs.

e aterge korrekt och aktuell information.

e kunna formedla samlad lagesbild med information relevant for
produktionsomstillning, inklusive information om tillgangar, behov och
brister.

e Kkunna hantera, dela och kommunicera information utifran gallande regelverk.

e erbjuda tvavigskommunikation.

e mojliggora samverkan mellan offentliga och privata aktorer.

3.2.1. Malgrupp

Malgrupp for den foreslagna modellen dr samtliga aktérer som ar i behov av och
berors av information och kommunikation infér och vid produktionsomstallning, inte
minst de foretag som under kris och hojd beredskap:

e stiller om sin produktion for att tillhandahalla varor, eller tjanster, som
foretaget normalt sett inte producerar for att méta en uppkommen
bristsituation i samhillet,

e interedan har en etablerad kontakt eller samverkan med en
beredskapsmyndighet, region eller kommun,

e dar befintlig kontakt inte har mojlighet att hantera produktionsomstallningen
(till exempel ny produkt som ska lsa bristsituation i annan sektor, region eller
kommun),

e dar deras produktionsomstéllning inte redan ar en del av ett avtal eller
beredskapsatgird med en myndighet, region eller kommun som har behov av
bristvaran.

Modellen riktar sig aven till de myndigheter och aktdrer som har expertkunskap
kopplat till produktionsomstéllning inom exempelvis regelverk, testning, certifiering
och provning.

3.2.2. Modellens tre delar

Modellforslaget bestar av tre delar och beskrivs genom illustrationer med tillhorande
fordjupande beskrivning.

e Del 1: Struktur och samverkan
Beskriver modellens struktur for samverkan, samt ansvar, roller och
kontaktvagar.

e Del 2: Information och stod
Beskriver vilken information och stdd som modellen behéver samla och
formedla mellan aktorerna.
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e Del 3: Kommunikation
Beskriver olika aspekter av kommunikation som behdver beaktas for att
tillgodose syftet med modellen.

15



3.3. Del 1. Struktur och samverkan

Modellen bygger pa en natverksstruktur dar flera aktorer samverkar och tillsammans
bidrar till funktionen pa olika satt. Forslaget utgar till stor del fran det befintliga
beredskapssystemet. For att undvika att skapa parallella strukturer och skapa
otydlighet i roller och ansvar, for saval naringslivet som for de offentliga aktérerna, har
vi valt att forhalla oss till de tre grundlaggande principerna for det svenska
krishanteringssystemet: ansvars-, narhets-. likhetsprinciperna??, samt Gemensamma
grunder - ramverket for ledning och samverkan.2!

Offentlig sektors formaga att omhanderta foretagens forfragningar och erbjudanden
infor och vid produktionsomstallning behdver starkas, for detta kravs nationell
samordning. For att tillgodose behoven genom den har modellen dr bedémningen att
nya funktioner behover etableras, i enlighet med forslag i bland annat slutbetdnkandet
En modell fér svensk férsériningsberedskap?? och delbetdnkande En ny
beredskapssektor - for 6kad forsdrjningsberedskap 23, som syftar till att komplettera det
befintliga beredskapssystemet. Det inkluderar att det utses en nationellt samordnad
funktion for férsorjningsberedskap, samt en ny beredskapssektor for industri, bygg
och handel med tillhérande sektorsansvarig myndighet och beredskapsmyndigheter.

Vidare bor det inrdttas en arbetsgrupp for produktionsomstéllning som en del av den
nationellt samordnande funktionen for férsorjningsberedskap, hddanefter bendmnd
nationellt samordnande funktion. Den nationellt samordnande funktionen samverkar
och koordinerar information med befintliga nitverk och forum inom
beredskapssystemet. Detta for att flera av de aktorer som kan komma att beréras av
fragor som ror produktionsomstallning redan utgor en del av beredskapssystemet och
darmed redan ingdr i etablerade strukturer och sammanhang. Produktionsomstallning
som beredskapsatgird ska ingd i det lopande arbetet inom beredskapssystemets olika
delar och nivaer.

20 Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap. Det svenska civila beredskapssystemet.
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/det-svenska-civila-
beredskapssystemet/, (241108).

21 Myndigheten for samhallsskydd och beredskap. Gemensamma grunder — ramverk for ledning
och samverkan https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-
forsvar/gemensamma-grunder--ramverk-for-samverkan-och-ledning/, (241108).

22 S0U 2023:50.

23 S0U 2024:19.
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Figur 1 Modellens struktur for samverkan och kontaktvagar

Nedan foljer en fordjupad beskrivning av innehallet i modellens struktur under
respektive rubrik, med beskrivning av varje aktors roll och ansvar.

3.3.1.

Nationellt samordnande funktion fér forsorjningsberedskap

Inom den nationellt samordnande funktionen bor stod, infor och vid
produktionsomstallning, vara en av arbetsuppgifterna. Inom modellen forslas
funktionen ansvara for att:

Identifiera, sdtta samman och driva en sérskild arbetsgrupp for
produktionsomstéllning. (Denna arbetsgrupp beskrivs langre ned).

Ansvara for att det tas fram, formedlas och forvaltas information om
produktionsomstallning som ar riktad till alla sektorer och aktorer. Se 3.4 Del
2. Information och stdd.

Samordna och koordinera kommunikation och information infér och vid
produktionsomstillning, nationellt och tvarsektoriellt.

Utgora en kontaktpunkt for aktorer, inte minst de foretag som saknar naturlig
hemvist i en befintlig beredskapssektor. Denna kontaktpunkt ska vara
kommunicerad och etablerad och det behover tydligt framga var aktdrerna ska
vanda sig vid normallége, kris och hojd beredskap.

Prioritera bland inkommande forfragningar, behov och kontakter, och utifran
samlad liagesbild ta d&renden vidare for hantering. Det forutsatter att den
nationellt samordnande funktionen har tydligt mandat, samt god kdinnedom
om vilka aktorer som &r relevanta for olika fragor kopplat till
produktionsomstéllning.
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e Vara en stddjande funktion till sektorsvisa natverk for privat-offentlig
samverkan (POS), exempelvis genom att tillhandahalla system, plattformar,
o6vningskoncept och godkdnda rum (for delgivning av
sakerhetsskyddsklassificerade uppgifter).

e Vid behov sammanstélla och férmedla beslutsunderlag till regeringen.

3.3.2.  Arbetsgrupp for produktionsomstéllning

Inom modellen foreslds en arbetsgrupp kopplad till den nationellt samordnande
funktionen som ska arbeta med information relevant fér produktionsomstallning.
Tillvaxtverket och MSB har en nyckelroll i arbetsgruppen utifran deras uppdrag och
kompetens.

Arbetsgruppen bor aven besta av, och samverka med, relevanta aktérer med
kompetens eller utpekat ansvar kopplat till produktionsomstallning. Arbetsgruppen
bor dven bestd av representanter for naringslivet. Under uppdragets genomforande
har exempel pa aktorer som skulle vara relevanta for arbetsgruppen identifierats,
sasom branschorganisationer, foretag med erfarenhet av produktionsomstallningar,
myndigheter samt offentliga aktdrer.

Arbetsgruppen for produktionsomstallning foreslas ansvara for att:

e Tafram och sammanstélla den information som identifierats inom ramen for
regeringsuppdraget, se 3.4 Del 2. Information och stod.

e Fungera som en bas med expertkompetens i normallédge, liksom vid kris och
hojd beredskap. Exempelvis genom att bistd med kvalificerade rad och svar pa
fragor som beror produktionsomstallning, samt vid behov ta vidare drenden
till sin ordinarie verksamhet for hantering och utredning.

e Genom den nationellt samordnande funktionen bidra till att utveckla rutiner
och processer, samt formagehojande insatser och aktiviteter.

Detta forutsatter bland annat att varje aktor sakerstaller representation med relevant
mandat och kompetens om det egna ansvarsomradet. Formerna for arbetsgruppen och
exakt vilka aktorer som bor ingd behover analyseras och utvecklas vidare i samband
med implementering av modellen. Initialt blir arbetsgruppens primdra ansvar att
identifiera och sammanstalla den information som behdvs.

3.3.3.  Aktorer med sarskild kompetens

Aktorer som har kompetens eller ansvar for en viss fraga av relevans kopplat till
produktionsomstéillning bor bidra till modellen genom att aktivt delta i samverkan,
genomfora insatser inom sitt ansvarsomrade och bidra med sakkunskap och
information. Antingen kan de ingd i arbetsgruppen for produktionsomstéllning,
alternativt sa behover den nationellt samordnande funktionen samverka med dem for
att inhdamta relevant information. Det kan exempelvis vara aktorer som har ett sarskilt
utpekat uppdrag eller ansvar for vissa fragor och omraden relevanta for
produktionsomstéllning, eller aktérer som idag har ansvar for olika regelverk.
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Exempel pa aktorer ar Upphandlingsmyndigheten, FMV, Kommerskollegium,
Tillvaxtverket, MSB, Konkurrensverket, RISE, Vinnova med flera.24

De identifierade myndigheter vars ansvarsomrade berors av en fredstida krissituation
ska, i enlighet med férordningen om statliga myndigheters beredskap, vidta de
atgirder som behovs for att hantera den uppkomna situationen och konsekvenserna
av den. Myndigheterna ska dessutom samverka och stédja varandra vid en sadan
krissituation.z’> Vidare behdver dessa myndigheter beakta totalforsvarets krav och
verka for att sa langt som mojligt uppratthalla sin verksamhet.26

3.3.4. Foretag och branschorganisationer

Inom modellen bor branschorganisationer och foretag bidra genom att aktivt delta i
samverkan och genomforandet av formagehojande insatser och aktiviteter, samt bidra
med sakkunskap och information. Féretag och branschorganisationer bor i férsta hand
delta pa frivillig basis och utifran gemensamma intressen om starkt beredskap.

Som foretradare for sina medlemsforetag och branscher i stort har
branschorganisationer en viktig roll i modellen. De kan formedla branschkunskap och
vara en lank mellan offentliga aktorer och foretag, formedla naringslivets behov, samt
stotta foretagen genom vagledning och information. Férutsattningar for detta ser olika
ut inom olika branscher och behdver anpassas darefter.

Som stdd for det forebyggande planeringsarbetet kan staten i férekommande fall
tillimpa lag om skyldighet for naringsidkare, arbetsmarknadsorganisationer m.fl. att
delta i totalférsvarsplaneringen.2?

3.3.5. Beredskapssektorer och natverk for privat-offentlig samverkan

En beredskapssektor bestar av flera beredskapsmyndigheter med sakkunskap inom
olika omraden. En av beredskapsmyndigheterna inom respektive beredskapssektor ar
utpekad som sektorsansvarig myndighet. Sektorsansvariga myndigheter ska bland
annat leda arbetet med att samordna atgéarder infor och vid fredstida krissituationer
och hojd beredskap, kunna lamna lagesbilder for sektorn, samt verka for att
samverkan med ndringslivet sker i den utstrackning det behovs.28 Flera
beredskapssektorer driver natverk for privat-offentlig samverkan (POS-natverk).
Enligt modellforslaget ska sektorsansvariga myndigheter och beredskapsmyndigheter

24 Remiss av SOU 2023:50 En modell fér svensk forsérjningsberedskap,
https://www.regeringen.se/remisser/2023/10/remiss-av-sou-202350-en-modell-for-svensk-
forsorjningsberedskap/, (241108).

25 Forordning (2022:524), 8-98§§.

26 Forordning (2022:524),108.

27 Lag (1982:1004) om skyldighet for naringsidkare, arbetsmarknadsorganisationer m.fl. att
delta i totalfdrsvarsplaneringen. Svensk forfattningssamling.

28 Forordning (2022:524) 23-2588§.
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vid behov samverka inom sina POS-natverk och andra relevanta natverk kring fragor
som ror produktionsomstallning.

Sektorsansvariga myndigheter har en viktig roll att koordinera och dela relevant
information inom ramen for denna modell. Myndigheter inom beredskapssektorn bor
bidra till modellen genom att aktivt delta i samverkan och i genomférandet av
formagehdjande insatser och aktiviteter, samt bidra med sakkunskap och information.

Myndigheterna inom beredskapssektorn ska dven fungera som en kontaktpunkt fér de
foretag som har etablerad kontakt, samverkan eller avtal om beredskapsatgiarder inom
sektorn. De bor ocksd ha god kinnedom om vilka aktérer som &r relevanta for olika
fragor kopplat till produktionsomstéllning och guida féretagen vidare i de fall behov
finns.

I de fall som ett drende inte kan hanteras endast inom den egna sektorn eskaleras det
vidare till den nationellt samordnande funktionen.

3.3.6. Geografiskt omradesansvar

Det finns idag samordning pa olika geografiska nivaer inom det sa kallade geografiska
omrddesansvaret:

e Nationell niva - Regeringen har det geografiska omradesansvaret pa nationell
niva. Som stod i detta arbete finns Regeringskansliet och de centrala
myndigheterna. MSB har ett sarskilt uppdrag att verka for samordning mellan
myndigheterna i frdgor om krisberedskap och hojd beredskap.

e Hogre regional niva - Sveriges lansstyrelser ar indelade i sex civilomraden
(CIVO) dar en lansstyrelse per civilomrade har ett utékat ansvar for civilt
forsvar och for samordning med det militira férsvaret.

e Regional niva - Lansstyrelserna utovar de geografiska omradesansvaret pa
regional niva och ar lanken mellan nationell och lokal niva. Lansstyrelsen ska
vara sammanhallande for krisberedskapen inom sitt geografiska omrade samt
verka for samordning och gemensam inriktning av de atgarder som behover
vidtas. Lansstyrelserna ska verka for att information till allmanheten och
foretradare for massmedia samordnas. Vid krig ska lansstyrelsen som hogsta
civila totalférsvarsmyndighet inom lanet verka for att storsta mojliga
forsvarseffekt uppnas.

¢ Lokal niva - Kommunerna har det geografiska omradesansvaret pa lokal niva.
Bland annat ska kommunerna, vid en samhallsstérning verka for att
krishanteringsatgiarder som vidtas av olika aktérer samordnas, samt ansvara
for att information till allménheten pa lokal nivd samordnas.

Arbetet med produktionsomstéllning dr en del i den samlade beredskapen och
hanteringen av samhallsstorningar pa olika geografiska nivaer. Det ar ofta geografiskt
omradesansvarig aktor pa regional och kommunal niva som berdors och blir
kontaktpunkt i ett tidigt skede i en krishantering. Det beh6éver med andra ord finnas
arbetsformer for informationsdelning med, och koppling av arbetet med
produktionsomstallning till det samlade arbetet som bedrivs pa de geografiska
nivderna.
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3.3.7.  Ordinarie och starkt samverkan och kontaktvagar

I bilden nedan beskrivs den ordinarie samverkan fér produktionsomstallning som
foreslas finnas i ett normalldge och den starkta samverkan som aktiveras vid kris och
hojd beredskap, samt informationsfloden och kontaktvagar.

Ordinarie Samverkan Regering Starkt samverkan

"
+

Regelbundna
Fasta deltagare

Nationellt samordnande funktion

Beredskapssektor

Produktionsomstéllning

Normallige

Figur 2 Samverkan for produktionsomstéllning i normallage, kris och h6jd beredskap

Med ordinarie samverkan avses i modellen etablerade natverk och grupper med fasta
deltagare och en regelbundenhet i samverkan. Starkt samverkan innebér att ett
situationsanpassat urval av relevanta deltagare kallas in till ett sarskilt natverk fér
operativ hantering. For detta finns en etablerad struktur, sa kallad Gemensamma
grunder - ramverket for ledning och samverkan, som appliceras pa den foreslagna
modellen.2? Modellen tar sin utgangspunkt i ansvarsprincipen och eskalering inom
beredskapssystemet sker hierarkiskt fran lokal, till regional, till nationell niva enligt
gallande praxis inom krisberedskapen.

For att omhdnderta informationen inom modellen behover den nationellt
samordnande funktionen och arbetsgruppen for produktionsomstallning integreras i
befintlig beredskapsstruktur. I ordinarie samverkan ansvarar arbetsgruppen for att
stotta aktorer med den forebyggande och kunskapshoéjande information som beskrivs i
del 2. [ starkt samverkan dr det i férsta hand berérd myndighet (exempelvis ansvarig
beredskapsmyndighet eller lansstyrelse) som ansvarar for hantering (enligt
ansvarsprincipen). I de fall denna myndighet inte har mojlighet att hantera
produktionsomstillningen inom sitt ansvarsomrade behdver drendet eskaleras till den
nationellt samordnande funktionen, vilka i sin tur samverkar med beroérda aktorer
enligt ramverket for ledning och samverkan.

29 Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap. Gemensamma grunder - ramverk fér ledning
och samverkan.
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Arbetsgruppen for produktionsomstallning kan fungera som ett stéd, och bidra med
information och kompetens, for aktérerna vid normallage, kris och h6jd beredskap.
Det ar upp till den sammanhallande myndigheten (oavsett niva) att vid behov
samverka med arbetsgruppen.

3.3.8. Kontaktvagar

Givet modellens malgrupp ar det viktigt att det tydligt framgar att det finns en
nationellt samordnande funktion, som ocksa utgor en kontaktpunkt utover de
befintliga kontaktvigar som redan finns i beredskapssystemet. Kontaktpunkten ska
vara tillganglig i normallége, kris och hojd beredskap.

Detta innebar att:

e Foretag som saknar etablerad kontakt, samverkan eller avtal om
beredskapsatgiarder med en myndighet, region eller kommun, ska vdnda sig till
den nationellt samordnande funktionen.

e Foretag som redan har etablerad kontakt, samverkan eller avtal om
beredskapsatgarder med en myndighet, region eller kommun, vander sig i
forsta hand till den kontakten.

Den nationellt samordnande funktionen kommer att hantera informationsfléden och
kontakter via beredskapssektorerna saval som direkt via foretag och aktorer.
Forfragningar och erbjudanden fran framfor allt foretag maste kontinuerligt
omhandertas och samordnas inom det offentliga systemet. Den nationellt
samordnande funktionen far en sarskilt viktig roll i denna hantering for att sakerstélla
att dessa drenden inte faller mellan stolarna. Det maste tydligt framga for saval
offentliga myndigheter som naringsliv vart man vander sig och vem som hanterar
drendet, och det behover sidkerstillas att aterkoppling sker. Det dr genom
samverkanstrukturen vi utvecklar formagan att hantera dessa floden.
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3.4. Del 2. Information och stod

Detta avsnitt beskriver vilken information modellen behdver samla och formedla
mellan aktorerna, samt vilka 6vriga stod som modellen bor tillhandahalla. Modellen
bygger pa en logik om att information och stod i sa stor utstrackning som majligt
forbereds i normallége, for att sedan i kris och hojd beredskap anpassas utifran
situation. Det forutsatter att det sker ett forberedande och férebyggande arbete i syfte
att ge kunskap och mdjlighet till forberedelse for aktdrerna. Det kan exempelvis handla
om att formedla information om vad produktionsomstallning innebar och hur det
relaterar till andra beredskapsatgarder. Det ar en forutsattning att samtliga aktorer
ska kunna ha tillgang till samlad information infor och vid produktionsomstallning. Det
kan dven innebéra att uppratta rutiner, ta fram utbildningsmaterial och se 6ver
regelverk.

Modellen behdver ha en inbyggd flexibilitet for att anpassa information i syfte att
underlatta for aktdrerna att agera i handelse av kris eller h6jd beredskap och darmed
oka forutsattningarna for en effektiv produktionsomstéllning.

De olika Amnesomradena nedan ér i flera fall beroende av varandra och skapar
forutsattningar for varandra. Innehallet ska hallas aktuellt och bor uppdateras I6pande
utifran tillkomna erfarenheter.

Férebyggande och Situationsanpassad
kunskapshéjande information information

Aktorer i beredskapssystemet
Lagesbild
Lagstiftning/Regelverk
Avtal/Upphandling
Finansiering
Fragor och svar
Férmdgehdjande insatser och aktiviteter

Facilitering av samarbeten

Normallage Kris och hojd beredskap

Figur 3 Information modellen behéver innehalla och férmedla

Nedan f6ljer en fordjupad beskrivning av innehallet under respektive &mnesomrade.

3.4.1. Aktoreri beredskapssystemet

Det ska finnas samlad information om vilka aktorer som ingar i beredskapssystemet,
hur beredskapsstrukturen ser ut och ar uppbyggd. Det ska dven finnas information om
ytterligare aktorer med sarskild kompetens relevant fér produktionsomstéallning. Det
ska dven kunna formedlas information om ansvariga aktorer relevanta for
produktionsomstéllning, mandat och kontaktuppgifter, bade vid normallage, kris och
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hojd beredskap. Vilka de ansvariga aktorerna ar, ar beroende av aktuell kris. Modellen
ska sdkerstalla att det blir korrekt och att informationen férmedlas.

3.4.2. Lagesbild

Med lagesbild i detta fall avses ett urval av information relevant for
produktionsomstéllning som sammanstalls i form av beskrivningar eller beddmningar
av aktuellt 1age. Samlade lagesbilder kan underldtta bedomningar av hiandelser och
dess konsekvenser for att kunna vidta lampliga och samordnade atgarder. Detta kan
exempelvis innefatta behov av produkter, tjanster eller funktioner, samt tillgangen,
prioriteringar, eller produktion av dessa.

Inom ramen for sektorsansvariga myndigheters samt lansstyrelsernas ansvar ska de
kunna lamna lagesbilder for den egna sektorn, eller det geografiska omradesansvaret.
Den nationellt samordnande funktionen ska vid behov kunna sammanstilla ldgesbild
nationellt och tvarsektoriellt. Informationens karaktar och eventuella krav pa
sekretess avgor hur informationen delas mellan myndigheter, naringsliv och andra
aktorer.

Vid kris och hojd beredskap behover informationen sammanstéllas och koordineras av
en ansvarig aktor enligt ansvarsprincipen. Malsattningen ar att forbattra systemets
formaga att tillhandahalla en tydlig bild av tillgangar och behov utifran den specifika
situationen. Detta med syfte att kunna sdkerstilla att de varor som tillhandahalls av
foretag snabbt kommer till anvandning dar de behovs i samhallet.

Informationen skulle kunna innefatta allt ifran tydliga produktionsspecifikationer med
angivelser om kvalitet, funktion och kvantitet, till mer 6ppet hallna beskrivningar for
att mojliggoéra innovation och kreativa 16sningar fran naringslivet.

3.4.3. Lagstiftning/Regelverk

Det ska finnas information om géallande lagstiftning och regelverk med paverkan pa
produktionsomstillning. Anpassningar i lagar och regelverk bor ses 6ver och
forberedas i ett normalldge sa langt det ar mojligt.

Pa grund av produktionsomstallningars bredd ar det svart att redogora for all
lagstiftning och regelverk som aktorer kan behova kédnna till. Lagstiftning, krav och
reglering skiljer sig dven at mellan olika produktkategorier och branscher. Mot
bakgrund av detta bor modellen fokusera pa lagstiftning och regelverk som aktorer
sannolikt kan komma i kontakt med infor eller vid en produktionsomstallning.

Nagra omraden dar det kan forvantas behovas information har varit aterkommande i
den kunskapsinhdmtning som har gjorts inom ramen for detta uppdrag. Dessa ar bland
annat:

e Information om lagar och regler vid upphandling och vid statsstod.

e Information om konkurrenslagstiftning och regelverk.

e Information om lagar och regler gillande certifiering, markning och standarder
samt forfaranden gallande kontroll och provning.
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e Information om lagar, regler och forfaranden gallande olika tillstind som
foretag kan behdva for sin verksamhet samt om tillstandsprocesser.

e Information om gallande EU-lagstiftning som ar relevant for
produktionsomstillning, samt som kan ha paverkan pa
produktionsomstillning, sdsom férordningen om ett krisinstrument fér den
inre marknaden (IMERA-forordningen)3?, direktivet om atgarder for en hog
gemensam cybersidkerhetsniva i hela unionen (NIS2-direktivet)3! och
direktivet om kritiska entiteters motstandskraft (CER-direktivet)3z2.

e Information om lagstiftning som kan boérja gélla i ett 1age av hojd beredskap,
sasom fullmaktslagarnas33, ransoneringslagen3# och forfogandelagen3s.

e Lagar och regler som giller internationell handel (import och export),
arbetsmiljolagstiftning, miljolagstiftning, utlindska direktinvesteringar, samt
lagstiftning och regler som styr olika forutsattningar for
produktionsomstallning.

Vid kris och hojd beredskap bor modellen informera om de avsteg och dispenser som
giller, baserat pa gillande lagstiftning och regelverk. Befintlig information i modellen
forstarks eller fortydligas och/eller ny information formedlas, beroende pa specifik
situation.

Det kan exempelvis handla om information om:

o tillstdndsprocesser

e certifiering och markning

e forenklade handldggningsprocesser
e testning och provning.

Det dr ocksa viktigt att modellen formedlar information om eventuella féorandringar i
internationell lagstiftning och EU-lagstiftning, samt om de regelverk som kan gilla vid
hojd beredskap.

3.4.4. Avtal/Upphandling

Det ska finnas information och stdd kring avtal och upphandling. Offentlig upphandling
utgor ett centralt verktyg i syfte att omséatta behov till konkreta atgarder. For att
potentiella anbudsgivare ska fa kinnedom om behovsbilden och utifran denna kunna
lamna anbud pa en upphandling ska upphandlingen enligt huvudregeln annonseras i

30 REGULATION (EU) 2024/2747 OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL, 9
oktober 2024.

31 EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV (EU) 2022/2555, 14 december 2022.

32 EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV (EU) 2022/2557, 14 december 2022.

33 Forordning (2015:1053) om totalfdrsvar och hoéjd beredskap. Svensk forfattningssamling.
34 Ransoneringslagen (1978:268). Svensk forfattningssamling.

35 Forfogandelagen (1978:262). Svensk forfattningssamling.
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en registrerad annonsdatabas (med undantag for sa kallad direktupphandling utan
krav pa viss form).36

Vid kris och héjd beredskap ska det i den man det ar mojligt formedlas information om
upphandlingsprocesser och avtalsformer som kan behdvas for att uppfylla det behov
som uppstar vid den sarskilda situationen. Tidigare erfarenheter fran kriser har pekat
pa behov av snabbare processer for att 16sa uppkomna produktionsomstallningar.

3.4.5. Finansiering

Det ska finnas samlad information om redan beslutad finansiering som kan bli aktuell i
hédndelse av produktionsomstillning, exempelvis finansiella bidrag, garantier,
forsakringar, skatteldttnader eller annan form av ekonomiskt stéd. Information om
mojlighet till finansiellt stod for innovation och betalningslosningar kan ocksa vara
aktuell. Vid kris och ho6jd beredskap bor informationen kompletteras och anpassas
utifran specifik situation.

3.4.6.  Fragor och svar

Det ska finnas en samling av vanligt stillda fragor med svar (FAQ) kopplat till
produktionsomstéillning. Detta ar ett relativt lattillgangligt satt att paketera
information pa som anvands av flera myndigheter i olika sammanhang (exempelvis pa
verksamt.se, msb.se och av Tillvaxtverket under arbetet med korttidsstodet.)

FAQ byggs pa efterhand som inkomna fragor fran naringsliv och dvriga aktorer
besvaras. Skriftliga fragor och svar kan ocksa fungera som ett stod for aktorer som ska
vagleda foretag genom andra kanaler.

3.4.7. Formagehdjande insatser och aktiviteter

For att skapa forstaelse, klargora forvantningar, identifiera brister och behov av
utveckling, samt forbereda infor eventuellt kommande produktionsomstallningar bor
olika typer av kunskapshéjande aktiviteter och évningar genomféras. Ovningarna kan
exempelvis syfta till att testa rutiner och system utifran olika scenarion.

Produktionsomstillning som beredskapsatgird bor integreras som en aspekt i redan
pagaende och planerad 6vningsverksamhet.37 Det finns metod- och 6vningsstdd for att

36 Upphandlingsmyndigheten. Annonsera.
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/inkopsprocessen/genomfor-
upphandlingen/annonsera/, (241108).

37 Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap. Nationell strategi fér systematisk
6vningsverksamhet - Fér krisberedskap och civilt férsvar. (MSB1625, 2020).
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underlatta arbetet med dvningsverksamhet pa msb.se.38 Stod till 6vning tillsammans
med naringslivet och inom férsérjningsberedskapen ar under utveckling inom MSB.

Det behover dven finnas vagledningar, checklistor och andra stddjande material som
kan anvdndas av aktorer i syfte att guida foretagen ratt i systemet. For att utveckla och
starka modellen och samtidigt sprida och starka kunskapen bland aktérerna ar det
viktigt att kontinuerligt utvardera och ta tillvara olika former av erfarenheter och
aterfora kunskapen in i modellen. Modellen bor dven kunna dra lardomar fran
genomfoérda produktionsomstallningar och utvarderingar av intraffade handelser.

3.4.8. Facilitering av samarbeten

For att underlatta produktionsomstallning bor modellen kunna skapa moéjlighet till
matchning och férmedling av tjanster, produkter och samarbeten. Detta kan ta formen
av en "matchningstjanst” som skapar forutsattningar for aktorer att knyta kontakter
och etablera samarbeten. Det kan underlatta bade planeringen infér kommande kriser
och hojd beredskap, samt vid operativ hantering att sdkerstélla att varor och tjanster
som tillhandahalls av féretag snabbt kommer till anvandning dar de behovs i
samhallet.

Risken att insatser, informationsdelning och samarbeten blir konkurrenshdmmande
behdver dock beaktas vid utformningen.

38 Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap. Ovningsstdd och verktyg,
https://www.msb.se/sv/utbildning--ovning/ovningsstod-och-verktyg/, (241108).
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3.5. Del 3. Kommunikation

[ detta avsnitt beskrivs olika aspekter av kommunikation som behoéver beaktas for att
tillgodose syftet med modellen. Avsnittet avslutas med nagra exempel pa situationer
dar modellen tillampas och kontaktvagarna synliggors.

3.5.1. Samlad information

[ ett normalldge behover forberedande och kunskapshéjande information kopplat till
produktionsomstillning tillgdngliggéras pa en webbplats. Vi rekommenderar att en
befintlig webbplats anvands for publicering av informationen. Informationen ska vara
riktad till alla sektorer och aktorer. Webbsidan ska innehalla samlad information med
utgangspunkt i det innehall som beskrivs i kapitel 3.4. Del 2. Information och stéd,
samt lankar relevanta for produktionsomstéllning som tillhandahalls av aktérer med
ansvar for sakomradet. Lankar hanvisar till ursprungskéllan for att sidkerstélla
uppdaterad och korrekt information. Det ar ocksa viktigt att det framgar vilka
kontaktvagar som finns. I ett lage av kris eller h6jd beredskap dar det behdver ske
produktionsomstillning, kan informationen behéva kompletteras och anpassas utifran
radande lage. I dessa fall ar det ocksa viktigt att det tydligt framgar var den aktuella
informationen finns att tillgg, i de fall den tillhandahalls av annan aktor eller i annan
kanal.

3.5.2.  Gemensamma samverkansplattformar

For att dela information rérande produktionsomstillning i saval normalldge som Kris
och hojd beredskap, krdavs samverkansplattformar som dven naringslivet har mojlighet
att anvanda. Dessa kommunikationslosningar bor tas fram av den nationellt
samordnande funktionen som ett komplement till de verktyg och kommunikations-
kanaler som redan finns. Ett alternativ till detta kan vara att utveckla befintliga
kommunikationsldsningar, exempelvis informationssystemet WIS.39 WIS ar en portal
for Sveriges civila beredskap dar aktorer delar information fore, under och efter
samhallsstorningar. Portalen anvands for att dela, samla in, sammanstélla information
samt for omvarldsbevakning. Samtliga statliga myndigheter ar anslutna, och det pagar
utveckling for att kunna ansluta naringslivet.

3.5.3. Sdker kommunikation

Kanslig information kan behova delas mellan aktorer, bade i normallage, kris och hojd
beredskap. Informationen kan i vissa fall omfattas av sekretess, samt vara av betydelse
for Sveriges sakerhet, sd kallade sdakerhetsskyddsklassificerade uppgifter. Det kan gilla
bade de uppgifter som foretag delar med myndigheter, uppgifter relaterade till den
specifika krisen, eller uppgifter om behov av produktionsomstéllning. Detta staller

39 Myndigheten for samhallsskydd och beredskap. WIS, https://www.msb.se/sv/verktyg--
tjanster/wis/, (241122).
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krav pa saval hantering, delning och hur man kommunicerar informationen, inom och
mellan organisationer. De lagkrav som galler vid hantering av viss kénslig information
kan leda till begransade kommunikationsmdjligheter och 6kad administrativ bérda for
ndringslivet. For att skapa mojlighet till siker kommunikation till och fran naringslivet,
anda upp till sdkerhetsskyddsklassificerade uppgifter, kan det finnas behov av att i
vissa fall ge tillgang till indamalsenliga system, sa som exempelvis Swedish
Government Secure Intranet (SGSI)#° och signalskyddssystem.

3.5.4. Snabb kommunikation

Vid kris och hojd beredskap behover det finnas kapacitet att sa snabbt som mojligt ga
ut med information till naringslivet och andra aktorer, detta for att de ska kunna fatta
informerade beslut. Det ar viktigt att det finns forutsattningar for att samordna
kommunikationsinsatser och att korta ner kontaktvagarna vid behov. Det kravs ocksa
tydlighet géllande informationsansvaret for den ansvariga aktdéren. Initialti en
Krissituation kan behovet vara stérre och det kravs da en beredskap for att hantera
bade inkommande fragor och bedémning av information som ska formedlas.

3.5.5.  Anpassad och riktad kommunikation

Information och sprakbruk behover anpassas utifran syfte, malgruppens
forutsattningar och informationsbehov. I ett normallidge behéver en gemensam
vokabulér kring centrala begrepp byggas upp, for att sikerstalla att kommunikationen
blir enkel och begriplig vid handelse av kris och h6jd beredskap.

Vilka kommunikationskanaler som dr mest lampliga och effektiva beror pa situation
och krav pa sdkerhet. I vissa situationer gors ett uppsokande arbete av foretagen sjalva
och i andra kravs mer riktade kommunikationsinsatser fran ansvariga aktorer.

Flera myndigheter och aktorer besitter genom sina ordinarie uppdrag god kunskap om
foretagen, exempelvis via olika projekt, dialoger, uppgiftsinlamning och statsstdd. Det
kan finnas mojligheter att formedla malgruppsanpassad och riktad information utifran
dataanalyser av dessa befintliga uppgifter. Det forutsatter dock att data ar relevant och
far anvandas.

3.5.6.  Nyttja befintliga kommunikationsvagar

I kommunikationsarbete ar det effektivt att i sd stor utstrackning som moijligt nyttja
redan befintliga kanaler som ar kidnda och anvands av foretagen. Exempelvis hade
branschorganisationer och verksamt.se stor rackvidd under coronapandemin, och
kunde snabbt malgruppsanpassa, vidareférmedla information och stédja pa ett samlat
satt ut till féretagen. Aven niringslivsinformation hos linsstyrelser, regioner och

40 Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap. SGSI, https://www.msb.se/sv/verktyg--
tjanster/sgsi/, (241122).
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kommuner idr exempel pa kontaktytor som foretagen redan kédnner till och har
fortroende for. Nara samverkan med dessa aktorer ar avgorande for att sdkerstdlla att
foretagen far ratt information.

3.5.7. Kannedomsstarkande kommunikation

Aven om modellen p4 ett fungerande sitt fdSrmedlar information kopplat till
produktionsomstéllning till aktorer, ar det av yttersta vikt att genomfora
kommunikationsinsatser. Detta for att 6ka kinnedomen om var informationen finns
samt vilka aktorer som ansvarar for vad. Kommunikationsinsatser bor riktas till saval
offentliga aktorer som naringslivet, och da framfor allt de foretag som saknar, eller inte
kanner till sin hemvist i en sektor. Detta skulle med férdel kunna goras i en
kommunikationsinsats dar produktionsomstallning och forsérjningsberedskap satts i
en bredare kontext kopplat till beredskapsfragor i stort. Syftet skulle vara att
informera naringslivet om vilka forberedande atgarder som kan goras och var de kan
hitta information och stod.

3.5.8. Exempel pa kontaktvigar inom modellen

Nedan ges nagra beskrivande exempel pa hur olika situationer kan omhandertas inom
modellens foreslagna struktur.

Vill ha dialog: Ett foretag har en produkt som de bedémer ar forsoérjningsviktig men
ser risker kopplat till produktionen och vill komma i kontakt med ratt aktér inom det
offentliga. Foretaget kontaktar naringslivsenheten pa sin kommun. Kommunen guidar
foretaget ratt i beredskapssystemet med hjalp av stod som tagits fram av den
nationellt samordnande funktionen. Kommunen informerar ocksa om att det finns
samlad relevant information pa en webbplats.

Vill férbereda sig: Ett foretag vill forbereda sin verksamhet infér majliga
omstallningar och funderar pa vad som hander i ett lage av hojd beredskap. Foretaget
letar information pa branschorganisationens webbplats och lankas darifran till en
webbsida med information kopplat till produktionsomstéllning. Dar finns ocksa
utbildningsmaterial och annat stdd som hjalper foretag att forbereda sig.

Vill ha svar pa en fraga: En kris i omvarlden har resulterat i en dispens i
produktionen av en viss vara. Ett foretag har en fraga om dispensen och hittar
kontaktuppgifter till den nationellt samordnande funktionen pa webben. Den
nationellt samordnande funktionen svarar pa fragan med stod fran arbetsgruppen for
produktionsomstallning och informerar ocksa foretaget om att det gar att hitta svar pa
fler fragor samlat pa en webbplats.

Kontaktvigar vid produktionsomstillning: Det uppstar en brist av en kritisk vara i
sambhallet, till exempel skyddsmasker. Foretag X vet om att de har formaga att kunna
stdlla om sin produktion och bdrja producera skyddsmasker. Foretag X har dock inga
upprattade kontakter med en offentlig aktér som ror aktuell bristsituation. De
kontaktar darfor den nationellt samordnande funktionen och erbjuder sina tjanster.
Den nationellt samordnande funktionen har i sin koordinerande roll identifierat vilka
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aktorer som dr i stort behov av dessa skyddsmasker och har sammanstallt en
prioriteringsordning utifran behov. Den nationellt samordnande funktionen kopplar
darefter samman Foretag X med aktorer enligt denna prioriteringsordning.
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4. Risker med modellen

[ arbetet med uppdraget har ett flertal risker framkommit. En del av riskerna ar
sadana som hanteras av forslaget till modell medan andra ligger utanfér uppdraget.
Modellen ar utformad for att kunna hantera risker pa ett andamalsenligt satt genom
att inkludera element av flexibilitet och samordning 6ver myndigheter och sektorer.
Strukturen for modellen bidrar till att ansvar och mandat blir tydliga. Involvering av
naringslivet och andra aktorer i modellen ska sdkerstalla att den ar funktionell och
innehaller de delar av information som behovs for att stodja produktionsomstallning.

Tabell 2. Risker som framkommit i arbetet med uppdraget

Risk

Kommentar

Otydliga
ingangar/kontaktvagar for
foretag och andra aktorer.

Detta hanteras i modellen genom att peka ut ratt
kontaktvagar och tydliggora roller och ansvar.

Foretagen véljer
kontaktvagar som de
anvant tidigare.

Foretag kan kontakta vilken myndighet de vill.
Modellen ska bidra till en tydlighet for de féretag som
inte vet vem de ska kontakta, samt fungera som ett
stdd for de myndigheter och aktérer som vid behov
behover vidareférmedla kontakten till ansvarig aktér
eller till den nationellt samordnande funktionen.

Troskel att borja anvanda
nya system. Tar tid att
implementera nya rutiner.
Tar tid att 6ka kinnedom
om en ny funktion.

Modellen ar ny och férutsatter nya funktioner.
Modellen ska innehélla information till foretag som ska
underlatta infor och vid produktionsomstéllning. Att
ha informationen samlad gor det enkelt for aktdrerna
att ta del av information, fa tillgang till stéd och
kontakt med myndigheter.

Genom att skyndsamt implementera foreslagen modell
kan nya rutiner sattas och den information som ska
formedlas tas fram och tillgangliggoras for aktérerna.
Modellen bygger pa natverk som tar fram
informationen och samverkan mellan offentliga och
privata aktorer. Detta 6kar forstdelsen av nya rutiner
och kinnedom om modellen och kan ge stod till de
som sOker information.

Foretagens administrativa
borda kopplat till
modellen riskerar oka.

Modellen bygger pa att aktorer i samverkan ska ta
fram information. Deltagande fran féretag och
branschorganisationer sker pa frivillig basis.

Det saknas information om
avtal, finansiering, tillfallig
lagstiftning, avsteg och
dispenser infoér och vid
kris och hojd beredskap.

For naringslivet ar detta viktig information att ta del av
redan i forberedelsefasen for att kunna genomfora
produktionsomstéllning pa ett effektivt satt. Modellen
avser att ta fram, sammanstilla och formedla denna
information, men ar till viss del beroende av att beslut
fattas.
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Risk

Kommentar

Radgivning, koordinering
och samarbete kan
underlitta
produktionsomstallning,
men finns risk att det
motverkar konkurrens.

Branschorganisationer och vissa aktorer

besitter information om féretag och kompetenser i
Sverige. Denna information skulle

kunna underlatta féretagens mojlighet att méta den
forandrade behovsbilden genom att exempelvis
identifiera nya samarbetspartners.

For att underlatta produktionsomstéllning bor
modellen kunna skapa mojlighet till matchning och
formedling av tjanster, produkter och samarbeten.
Risken att radgivning och samarbeten blir
konkurrenshammande behdver beaktas i relation till
behoven av beredskap for produktionsomstallning.

Kraven utifran
sakerhetskyddslagstiftning
hdmmar mojligheten att
dela information effektivt.
Samlad information om
foretag, behov och
produktionsomstdllning
utgor en risk.

Sakerhetsatgarder ska hindra att kédnslig information
sprids via modellen. Det finns redan idag system som
anvands for siker kommunikation och lagring av data.
Diskussion om sdkerhetsnivaer i natverken och
systemen behdver fortga och ligga pa en niva som ar
sdker men inte riskerar att leda till begransade
kommunikationsmdjligheter. Kommunikation och
samverkan behover situationsanpassas.

Starka beroenden och
manga utredningar som
kan komma att paverka
det har forslaget.

Kommande beslut och utredningar kan komma att
paverka modellen. I uppdraget har utredningar och
beroenden som kan paverka modellen beaktats. |
forslaget har ramar fér modellen tagits fram for att
tydliggora de delar som ar viktiga for modellens
funktion.
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5. Forvaltning och kostnader for modellen

Modellen forutsatter en langsiktig och stabil forvaltning med resurser for
implementering, utveckling och drift. Utifran MSB:s erfarenheter kring
beredskapssystemet och Tillvaxtverkets arbete med bland annat verksamt.se ser vi
behovet av olika kompetenser for att sdkerstélla en effektiv hantering av modellen.

Modellen behover ha formagan till tvavagskommunikation for dialog med aktorerna.
Omfattningen av detta dr beroende av situation, dar kris och héjd beredskap forvantas
ge en storre belastning pa en saddan funktion.

Modellen ska dven erbjuda dvningar och kunskapshojande aktiviteter, en del av dessa
finns redan, medan andra behover produceras. De kan vara interaktiva eller
sjalvinstruerande, men de kan dven behova genomféras med dvningsledare.

Utifran en initial bedomning behovs en forstarkning av de offentliga resurserna
motsvarande ungefar fem arsarbetskrafter for implementeringsfasen av modellen,
huvudsakligen kopplat till den nationellt samordnande funktionen och arbetsgruppen
for produktionsomstallning.

Detta arbete innefattar:

e Identifiera, satta samman och starta upp arbetsgruppen for
produktionsomstallning.

e Framtagande, sammanstillning och publicering av den information som
identifierats inom regeringsuppdraget.

For utveckling och forvaltning av modellen kommer det d&ven behdvas gemensamma
samverkansplattformar, tekniska l6sningar med servrar, sdkerhet, samt utveckling och
underhall av webbplatser och applikationer. Kostnader och forvaltning for detta ingar
inte i denna berdkning, och behdver analyseras vidare.

Modellen kommer behova utvecklas 6ver tid och kostnaden kommer att variera utifran
utvecklingsbehov och radande situation.
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