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Beslut i tillsynsdrende om Raddningstjénsten i Lulea
kommuns arbete enligt lagen (2003:778) om skydd mot
olyckor inom omrdadet ledningssystem och 6vergripande
ledning

Beslut

MSB beslutar att foreligga Riddningstjansten i Lulea kommun att senast den 1 jan 2026
6ka kapaciteten for 6vergripande ledning inom ledningssystemet for riddningstjanst sd att:

e driftchefen oavbrutet kan leda det 16pande arbetet 1 den 6vergripande ledningen,
e driftchefens forutsittningar for systemuppfoljning och omvirldsbevakning
stindigt sakerstills.

Riddningstjansten i Luled kommun ska senast den 15 mars 2025 redovisa till MSB en
planering med atgirder for att sikerstilla funktionskraven ovan.

Arendet

MSB har genomfért en granskning av de grundliggande forutsittningarna till 6vergripande
ledning for ledningssystemet. Granskningen har utgatt ifran kraven i foreskriften MSBFS
2021:4 foreskrifter och allminna rad om ledning av kommunal riddningstjinst.

Granskningen har huvudsakligen baserats pa foljande fyra fragestillningar:
1. Att samtliga kommuner dr med i ett dokumenterat ledningssystem

2. Att det finns en stindig 6vergripande ledning — med férmaga till
beslut/ledning och proaktivitet

3. Att den 6vergripande ledning som finns utévas gemensamt — och att det
finns full radighet 1 systemet

4. Att systemet dimensionerat efter riskerna — hur har dimensioneringen
gatt till och hur utékas férmaga vid tillfillen da grundférmagan inte ricker
till
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Granskningsprocessen

Granskningen inleddes i februari 2023 med att MSB 6versidnde en begiran om
information till Riddningstjansten i Luled kommun. Riddningstjansten inkom med svar
och informationsunderlag till MSB den 16 mars 2023. I svaret redovisades specifika svar
pa MSB:s fragor och andra styrande dokument f&r ledningssystemet.

Den 24 augusti 2023 genomférdes ett dialogméte baserat pa det underlag som
Réiddningstjinsten redovisat.

Den 17 januari 2024 genomfordes ett aterkopplingsmote efter att MSB dragit slutsatser av
forsta fasen 1 granskningen. Eftersom ledningssystemet bildats nyligen och manga delar
var under uppbyggnad blev slutsatsen att det fanns behov av fortsatt granskning. MSB
meddelade darfér att man avsag att gora ett tillsynsbesok for vidare granskning.

Den 14 maj 2024 genomférdes ett tillsynsbesok pa ledningssystemets ledningscentral hos
riddningstjansten 1 Lulea. Vid tillsynsbes6ket medverkade representanter for
riddningscheferna inom ledningssystemet, representanter for vakthavande riddningschef,
representanter for vakthavande befil, representanter for larm- och ledningsbefil och
ledningsutvecklare. Tillsynsbesoket innefattade férutom orientering i ledningscentralen,
dialog och fragestund med nyckelpersoner dven scenariobaserade dialoger med syfte att
bland annat klarligga kapacitet och forutsittningar att stindigt uppritthalla 6vergripande
ledning i ledningssystemet.

Den 24 september 2024 delgav MSB informationsunderlaget samt en preliminar
bedémning och preliminart krav i tillsynsarendet. Riddningstjansten fick méjlighet att
korrigera informationsunderlaget som delades. Riddningstjinsten aterkopplade att de inte
hade nagra synpunkter.

Bakomliggande krav

Grundkravet pa kommunen enligt LSO ir att raddningstjansten skall planeras och
organiseras sa att riddningsinsatserna kan paboérjas inom godtagbar tid och genomféras pa
ett effektivt sitt!. Bland annat som en f6ljd av de stora skogsbrinderna 2014 och 2018 har
en reformering och en likriktning av ledning av svensk riddningstjanst skett genom att
detaljkrav tillkommit som reglerar den operativa ledningen av kommunal riddningstjinst.
Syftet har varit att likrikta riddningstjansterna och 6ka effektiviteten, samt sikerstilla en
grundformaga for 6vergripande ledning i varje kommun.

Regeringen beslutade den 16 februari 2017 att utse en sarskild utredare for att se 6ver
kommunernas brandférebyggande verksamhet och riddningstjinst. I kommittédirektivet
till utredningen? motiveras behovet med att bland annat féljande generella problembild
giller f6r den kommunala riddningstjansten - "Bestimmelserna i LSO om ledning och
samverkan for kommunal riddningstjanst ér inte helt anpassade till de krav som stills vid
omfattande eller komplexa riddningsinsatser. Detta kan forsvara moéjligheten att
genomfora effektiva och samordnade riddningsinsatser”.

1180 1 kap. 3 §
250U 2018:54
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Utredaren fick i uppdrag att analysera och foresld hur dessa verksamheter ska kunna
bedrivas pa ett mer likvirdigt, effektivt och sakert sitt. Utredningen konstaterar bland
annat att olyckorna i framtiden kan bli stérre och mer komplexa till f6ljd av
klimatférindringar, attentat och ett mer sarbart samhille. Enskilda olyckor kan fa
omfattande konsekvenser for samhillet i stort. Den del av utredningen som ber6r
riddningstjdnsternas formaga till ledning lyfter ett forslag om att kommunerna stindigt ska
uppritthalla 6vergripande ledning av riddningstjinsten. Regeringens proposition Ez
effektivare kommunal riddningstanst (2019/20:176) féreslog ett antal forandringar i LSO, och
det inférdes sedermera ett krav pa ledningssystem och 6vergripande ledning, helt i enlighet
med utredningens forslag.

Kommunen har alltsd sedan den 1 januari 2022 en skyldighet att ha ett ledningssystem for
riddningstjdnsten, dir en 6vergripande ledning stindigt ska uppritthallas vilket preciseras i
LSO 3 kap. 16 b §. Om flera kommuner samverkar for att astadkomma en Gvergripande
ledning ska den utévas gemensamt f6r kommunerna.

Regeringen bemyndigade MSB att meddela féreskrifter for att utforma detaljerna. Dessa
aterfinns i Myndigheten for sambéllsskydd och beredskaps foreskrifter och allmanna rad om ledning av
kommunal raddningstianst (MSBES 2021:4) som ocksa giller fran den 1: a januari 2022.1
foreskriften definieras begreppet 6vergripande ledning® som - ”Del av ledningssystemet
som Overgripande leder riddningstjinstverksamheten och som stindigt hanterar att
definiera organisationens roll, sitta ramar for riddningsinsatser samt prioritera och férdela
resurser till olika insatser medan beredskap uppritthalls for att kunna méta Gvriga risker.”

Foreskriften stiller vidare krav pa att ledningssystemet ska vara dimensionerat for att
kunna leda de riddningsinsatser som kan behdva utféras utifran de risker for olyckor som
framgar av samtliga samarbetande kommuners handlingsprogram*. Genom
ledningssystemet ska kommunen bade ha formaga att leda flera riddningsinsatser
samtidigt och ha f6rmaga att leda omfattande riddningsinsatser>.

Nir det giller organiseringen framgar det i foreskriften att ledningssystemet ska ha tillgang
till personella resurser sa att ledning kan utféras kontinuerligt vid flera samtidigt pagaende
riddningsinsatser och vid omfattande riddningsinsatser, och att resursforsoérjningen av
personal ska planeras sa att ledningssystemet skyndsamt kan férstirkas om behov
uppstar®.

For att kunna tillgodose olika behov av ledning, och for att ha formaga att stédja andra
ledningssystem, ska ledningssystemet géra det mojligt att utover rollerna
riddningsledningschef, driftchef och riddningsledare tillsitta ytterligare roller”.

Tva av rollerna som finns foreskrivna som alltid ska finnas tillgingliga for
ledningssystemet 4r raiddningsledningschef och driftchef®. I MSBES 2021:4 2 kap. 8 §

3 MSFS 2021:4 1 kap. 3 §

4+ MSBFS 2021:4 2 kap. 2 §

5 MSFS 2021:4 2 kap. 2 §

6 MSBFS 2021:4 2 kap. 14 §

7 MSBFS 2021:4 2 kap. 16 §

8 MSBFS 2021:4 2 kap. 7 och 8 §§
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tydliggbrs att det ska finnas en driftchef som leder det 16pande arbetet i den 6vergripande
ledningen pa uppdrag av riddningsledningschefen. I de allmidnna raden till samma paragraf
star det bland annat - 7att rollerna riddningsledningschef och driftchef bor baseras pa
ELS?%, handbocker och vigledningar fran MSB”.

Foérmagan som ska finnas hos den 6vergripande ledningen dr i MSBFS 2021:4 uttryckt
som en lista med elva olika uppgifter 0.

1. bevaka skeenden som ir relevanta for ledning av riddningstjianst, virdera
dessa skeenden och vid behov initiera de atgirder som behévs,

2. besluta om inledande av riddningsinsats och att utse riddningsledare,

3. besluta om initial resurstilldelning f6r riddningsinsatser och darefter
besluta om 16pande resursférsorjning av dessa,

4. besluta om avsikt med riddningsinsatser och vilka effekter som ska
astadkommas,

5. besluta om inriktning, samordning samt prioritering av
resursanvindningen for riddningsinsatser och beredskap,

0. begira, ta emot och nyttja externa resurser,
7. limna uppgifter om disponibla resurser,
8. folja upp och tillse att riddningsinsatserna genomfors effektivt,

9. samverka med andra aktorer och bidra till aktérsgemensam inriktning
och samordning,

10. informera allmianheten och andra aktorer och

11. kontinuerligt dokumentera vidtagna dtgirder.

Informationsunderlag
Informationsunderlaget utgdrs av skriftlig dokumentation, dialogmdten och MSB:s
iakttagelser vid platsbesok.

Arbetssittet i ledningssystemet beskrivs i arbetsinstruktioner. For vakthavande
riddningschef (VRC) som har rollerna riddningsledningschef och samverkansperson
anges uppgifterna i instruktionen daterad 2023-03-15. Pa uppdrag av riddningscheferna
ska VRC kontinuerligt sikerstilla att riddningstjanstverksamheten bedrivs dndamalsenligt
tor det som pagar i samhallet for stunden och under ett tidsspann kommande vecka. VRC
har det 6vergripande ansvaret for att tolka och besluta om riddningstjanstens roll, avsikt
med insatser, avsikt och ramar for beredskap, anpassa och prioritera resurstillgangen,
organisering av riddningsledningssystemet samt skapa forutsittningar for nédvindig
samverkan.

? Handbok — Ett enhetligt ledningssystem f6r kommunal riddningstjinst (MSB 2274)
10 MSBES 2021:4 2 kap. 5 §
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Vakthavande befil (VB) har rollen driftschef. VB beslutar om inledande av
riddningsinsats och ir riddningsledare. VB kan féresla VRC att fordela
riddningsledarskapet. VB kan dven ha rollerna ISK, insatsuppfoljning, hindelsevirdering,
beredskapshantering eller insatsstéd. VB ansvarar for att anpassa ledningen i systemet. VB
ansvarar for avslut av riddningsinsats. VB omvirldsbevakar och har proaktivt perspektiv
for det ndrmaste dygnet.

Riddningstjanstens erfarenheter har visat pa behov av kapacitetsférstirkning i
riddningscentralen (RC) eftersom VB litt blir 6verbelastad. Vid tva till tre samtidiga
hindelser har det visat sig att VB har svart att hinna med och det finns risk att man tappar
nagon av alla de roller som ligger pa den funktionen. Man har insett att det finns behov av
ledningsbefil (ILB) och férdela uppgifter mellan VB och LB. Det har medfort att man
infort ett LB pa dagtid mellan kl. 9-18 da larmfrekvensen dr som storst. LB ska fokusera
pa det tidiga skedet i hindelserna. Detta koncept bedrivs som provdrift.

Inférandet av LB har medfért att samarbetet vid hindelser sker mellan LB och LOP. Da
LB inte dr i tjdnst sker samarbetet vid hindelser mellan VB och LOP. Det tidiga
larmhanteringsskedet och anvindning av medlyssning dr uppgifter som ska omhindertas

av LOP och LB.

Arbetsinstruktion f6r Riddningscentral Nord daterad 2023-06-01 beskriver instruktioner
for funktionerna Vakthavande befil (VB), Ledningsbefil (LB) och Riddningsatgorare
(RA)!! samt ytterligare funktioner pi olycksplatsen.

Arbetsférdelning mellan VB och LB vid normal belastning exemplifieras i instruktionen.
VB svarar for rollerna driftchef, riddningsledare, hindelsevirdering (ej medlyssning),
kvalificerat insats- och ledningsstod, beredskapshantering, samverkansperson och ISK. LB
svarar for rollerna hindelsevirdering (medlyssning), utlarmning (ej effektuering — LOP:s
uppgift), insatsuppfoljning och insats- och ledningsstéd.

Vid hég belastning i riddningsledningscentralen, exempelvis pa grund av flertalet
pagaende riddningsinsatser eller att det pagar en komplex riddningsinsats, behéver arbetet
1 RC organiseras utefter detta. VB, i rollen som driftchef, arbetsleder personalen i RC och
organiserar arbetet sd att det stimmer 6verens med de behov som féreligger. Forstirkning
med VB eller LB sker genom UMS-inkallning, forstirkning kan dven ske genom att befil i
yttre tjanst tilldelas en roll och utfér den pa distans.

Avtalet med SOS Alarm innebir att SOS ir hjilpsokandekontakt, aktiverar medlyssning till
LB/VB, aktiverar forsta larmplan, aktiverar direfter forstirkningsplan och bevakar
kvittering. DRH tillimpas och vid behov ska LB/ VB kontaktas. LOP tilldelar RAPS-kanal,
limnar totalinformation och skoter kommunikationen med skadeplatsen. Tjanstgorande
teamledare (T'TL) pa SOS forvintas tillsitta ytterligare LOP nir belastningen blir storre i
riddningsledningssystemet.

For att hantera ledning vid storre eller utdragna hindelser har man planerat f6r
mojligheten att anvinda omradesledning och utlokaliserade staber.

11 Bendmns numera Larm- och ledningsoperatér (LOP)
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Under platsbesoket gjorde MSB iakttagelser vid scenariospelen. En snabbt uppkommen
hindelse av komplex karaktir medfér att manga uppgifter behover tas omhand i den
overgripande ledningen och att det behéver finnas tillricklig kapacitet i RC.
Forutsittningarna f6r VB blir mycket svara nir hen dr ensamt befil i RC och stills infor
att utféra manga uppgifter och inneha flera roller, som exempelvis responsanpassning,
vara riddningsledare, tillgodose stdd till hindelsen och samtidigt uppritthalla
driftchefsansvaret f6r den 6vergripande ledningen.

Vid scenariospelet med skogsbrand visades ett proaktivt férhallningssitt i den
overgripande ledningen. VRC aktiveras tidigt och en inre stab etableras. Samverkan med
andra aktorer byggs upp. VB fordelar uppgifter efter samrad med VRC. Staben skéter
insatsuppfoljning och avlastning av VB. Man uppger att det finns goda férutsittningar att
bilda stab, aven sommartid.

I anslutning till tillsynsbesoket delgav riddningstjansten MSB ytterligare information. Den
visade utvirderingen av provperioden med ledningsbefil, tillvixttakten i regionen, hur den
sammantagna ledningsorganisationen ser ut samt den 6kande tillvixten i drenden som RC
har att hantera. I det delgivna underlaget framgick dven hur den nuvarande
rollférdelningen i RC ser ut mellan LOP, LB och VB. Det framgick dven hur
ledningsférmagan kan uppritthallas i de olika tidsskalorna dir det tidiga larmskedet
(sekunder-minuter) hanteras av LOP och LB, koordinering och drift av ledningscentralen
(minuter-timmar) hanteras av LB och VB samt det hypotesdrivna ledningsarbetet (timmar-
dagar) hanteras av VB och VRC.

Skal for beslutet

De krav pa f6rméga som stills pa den 6vergripande ledningen ir langtgiaende och
preciseras i lagstiftning och foreskrift, och grundkravet fran LSO om effektiva
riddningsinsatser paverkas dven av férmagan i 6vergripande ledning. For att uppna
stindig overgripande ledning behoéver det enligt MSBES 2021:4 finnas en
riddningsledningschef, samt en driftchef som leder det I6pande arbetet i
ledningscentralen.

I de allménna raden hinvisas det bland annat till ELS. For 6vergripande ledning dr stindig
tillgdng till rollen driftchef, som ansvarar f6r systemuppfoljning och omvirldsbevakning,
visentlig och ska enligt ELS - ”ge en férmaga for riddningsledningssystemet att direkt
hantera 6vergripande ledningsarbete nidr omgivningen sa kriver, sisom vid férandringar i
riskbilden, vid start av en eller flera riddningsinsatser eller nir andra aktSrer behéver hjilp.
Driftchefen bevakar behovet av dtgirder inom riddningsledningssystemet for att
uppritthalla riddningsledningssystemets funktionalitet, exempelvis teknik, personal och
rutiner.14” MSB g6r beddmningen att ndr driftchefen har manga andra uppgifter att
genomféra samtidigt och i1 synnerhet andra tidskritiska uppgifter, begrinsar detta
moéjligheten f6r driftchefen att arbeta med ritt uppgifter pa avsedd niva och tar fokus frin
driftchefens ansvar for systemuppfoljning och omvirldsbevakning

MSB gor dven bedomningen att just de komplexa och omfattande hindelserna maste
beaktas sirskilt i utformningen av ledningssystemet och den 6vergripande ledningen. Det
framgar dven av propositionen att - "Riddningstjinsterna maste snabbt kunna vixla om
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fran vardagshindelser till stora komplexa insatser som spanner Gver stora geografiska
omraden”15. Detta dr hindelser som till sin natur intriffar sillan, och inte heller pa
regelbundna tider eller alltid kan forutses. MSB g6r bedémningen att det 4r rimligt att anta
att en sidan hindelse kan drabba riddningstjinsterna i Riddsam Nord.

MSB gbr dven bedomningen att de lokala forutsittningarna f6r Riddsam Nord ér
komplexa. De stora antalet kommuner, de langa avstinden, de stora antalet deltidsstationer
och virn och tillvaxttakten i regionen bedomer MSB vara utmanade férutsittningar.

Vid flera samtidiga hindelser eller en komplex hindelse har den dialog som genomforts
kopplat till scenarion visat pa behov av tillricklig kapacitet. Da VB dr ensamt befil i RC
under nitter och helger belastas hen med sa pass méanga av de elva uppgifterna som
preciseras i foreskriften att det inte kan anses vara tillrdckliga forutsittningar for stindig
overgripande ledning,.

Overgtipande ledning behéver organiseras sa att det stindigt finns en férutsittning for
driftchefen att oavbrutet leda det I6pande arbetet i enlighet med féreskriften, samt att det
finns forutsittningar for stindig systemuppfoljning och omvirldsbevakning. Pa sa sitt
okar dven forutsittningarna for en dndamalsenlig forstirkning och organisering av
overgripande ledning nir ytterligare behov plétsligt uppkommer. Ledningssystemet ska
dven enligt 14 § MSBES 2021:4 ha tillgang till personella resurser sa att ledning kan utféras
kontinuerligt vid flera samtidigt pagaende riddningsinsatser och vid omfattande
riddningsinsatser.

Med anledning av den identifierade bristen i 6vergripande ledning som redovisats i detta
beslut gér MSB bedémningen att:

¢ Lulea kommun inte lever upp till kravet som anges 1 LSO 3 kap. 16 b § med
avseende pa att Overgripande ledning stindigt ska uppritthallas.

e  Lulea kommun inte lever upp till krav preciserade i MSBES 2021:4 med avseende
pa 2 kap. 8 § samt allmanna rad om rollen driftchef.

*  Den otillrickliga kapaciteten hos den 6vergripande ledningen kan leda till att Lulea
kommun inte lever upp till kravet som anges 1 LSO 1 kap. 3 § med avseende pa
kravet att riddningstjansten skall planeras och organiseras sa att
riddningsinsatserna kan pabdtjas inom godtagbar tid och genomféras pé ett
effektivt sitt.

Bristen som identifierats inom 6vergripande ledning for Lulea kommun giller samtliga
riddningstjdnster som samarbetar inom Riddsam Nord.

Bedomningen giller enbart granskning av den 6vergripande ledningen. Nagon granskning
av ledningssystemets skadeplatsnira forutsittningar och férmaga har inte ingatt i tillsynen.
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MSB beslutar att féreligga Lulea kommun att senast den 1 jan 2026 6ka kapaciteten for
overgripande ledning inom ledningssystemet for riddningstjanst sa att:

e driftchefen oavbrutet kan leda det 16pande arbetet 1 den 6vergripande ledningen,
e driftchefens férutsittningar for systemuppfoljning och omvirldsbevakning
stindigt sakerstills.

Luled kommun ska senast den 15 mars 2025 redovisa till MSB en planering med atgirder
for att sakerstilla funktionskraven ovan.

I detta drende har Anders Edstam enhetschef beslutat. Leif Larsson har varit
féredragande. I den slutliga handliggningen har ocksa Patrik Kullman deltagit.

Anders Edstam Leif Larsson

Detta beslut kan 6verklagas, hur det gar till anges pa nasta sida.
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Hur du overklagar
Vill du 6verklaga detta beslut ska du uppge féljande i 6verklagandet:

e Vilket beslut som 6verklagas (irendenummer och beslutsdatum).

e Hur du vill att beslutet ska dndras och varfér. Redogor dven for andra uppgifter
som du anser kan ha betydelse i drendet.

e Namn, person- eller organisationsnummer, adress, e-postadress och
telefonnummer.

Overklagandet lamnas eller skickas till:

Myndigheten f6r samhillsskydd och beredskap
651 81 Karlstad

Du kan ocksa skicka 6verklagandet via e-post till: registrator@msb.se

Overklagandet ska ha kommit in till MSB inom tre veckor fran den dag du fick beslutet.

Nir 6verklagandet har kommit in, tar MSB stillning till om éverklagandet har kommit in i
ritt tid och om beslutet bér dndras. Om 6verklagandet kommit in 1 ritt tid, 6verlimnas
overklagandet till Férvaltningsritten i Karlstad.
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