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Lathund Frida    

 

I första versionen av Frida är det endast möjligt att hantera tillsyner tilldelade av MSB. 

Yttranden och Statuskontroller som initieras av fastighetsägare ska fortsatt hanteras i 

gamla versionen av Frida. Gamla versionen av Frida nås på https://gamlafrida.msb.se. 

Uppgiftslista 

Efter inloggning kommer du till Fridas första sida, startsidan. Du ser här din uppgiftslista 

med uppgifter som du har att åtgärda utifrån din roll i Frida.  

• Här ser du endast uppgifter för dina egna tilldelade uppdrag.  

• Sorteringsordningen i listan är stigande datumordning för ”Åtgärda senast”. 

 

Uppgifter som är röd-markerade med FÖRSENAD har ”Åtgärda senast datum” passerats.  

Användaren går vidare med att klicka på knappen ÅTGÄRDA, beroende på uppgift 

skickas användaren till rätt plats i applikationen.  

När uppgiften är åtgärdad kommer den att grön-markeras i uppgiftslistan och få texten 

ÅTGÄRDAD. En åtgärdad uppgift ligger kvar i uppgiftslistan under 24 timmar, sedan tas 

den bort.  

 

 

Uppdragslista 

Genom att klicka på "Uppdrag" i vänstermenyn kommer man till uppdragslistan.  

• Man ser endast sina egna uppdrag i uppdragslistan. 

• Uppdragslistan är möjlig att sortera på status, kommun samt söka fritext, t ex 

skyddsrumsnummer. 

• En klickbar länk på uppdraget leder till en detaljerad vy för det specifika 

uppdraget. 

 

https://gamlafrida.msb.se/
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Meddelanden 

 

Oavsett var i applikationen man befinner sig syns en notifiering om nya meddelanden i 

listen uppe till höger. Meddelanden rör kommunikation inom ett uppdrag, för att 

underlätta så att all kommunikation som rör ett uppdrag samlas på ett och samma ställe. 

Dialog förs endast från MSB person till uppdragets kontrollant och vice versa. Ingen 

dialog exempelvis mellan kontrollanter eller mellan MSB personer. 

• Siffran anger hur många olästa meddelanden som finns. Inloggad som kontrollant 

ser man endast sina egna meddelanden.  

• Meddelandeikonen består av en klickbar lista. Uppdraget försvinner från 

notifieringslistan när alla meddelanden på uppdraget är lästa. 

OBS! 

Egna anteckningar 

• Är till för eget bruk, endast du själv ser vad som står.  

  
Uppdragsdialog  

• Handläggare på MSB ser meddelandet. När handläggare svarar 

syns det i meddelanden i högra hörnet. Kan t ex användas när 

man upptäckt någon felaktighet.  

https://www.msb.se/
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• MSB kommer inte ha möjlighet att skicka tillbaka en tillsyn till kontrollanten. 

Behövs kompletteringar eller ev rättningar ska det hanteras via Uppdragsdialogen. 

 

Detaljerat uppdrag 

Vid klick på ett specifikt uppdrag i uppgiftslistan eller i uppdragslistan så öppnas en 

detaljerad vy över uppdraget. Tre flikar visas: Översikt, Utskick och Genomförande.  

 

 

 

Flik Översikt 

På uppdragets flik Översikt visas information om uppdraget och det aktuella 

skyddsrummet. Bland annat kan man se uppdragets befintliga status. Genom att klicka på 

länken ”Se arbetsflöde” kan man öppna en detaljerad bild som visar var i arbetsflödet 

uppdraget befinner sig just nu. 

https://www.msb.se/
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Flik Utskick 

Uppdragets flik Utskick används för att hantera dokumentutskick för uppdraget. 

Kontrollanten skriver här ut kallelsen för skyddsrumstillsynen, postar den till 

fastighetsägaren och anger slutligen dokumentet som skickat.  

 

 

https://www.msb.se/
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Flik Genomförande 

På fliken Genomförande finns det formulär som kontrollanten använder för att 

genomföra tillsynen. Endast den behöriga kontrollanten har möjlighet att starta 

genomförandet och fylla i formuläret. MSB personer kan titta på formuläret men har inte 

redigeringsmöjligheter.  

• Vid avsnitt B. skyddsrummets läge, ska kontrollanten välja adressen i rullistan om 

inte adress överensstämmer med underlaget.  

Uppmärksamma att bilder är tvingande: 

 Alltid tvingande: 

• Skylt Exteriör  

• Två iordningställande bilder  

Vid svar ja: 

• Finns det skyddsdörrar som inte varit åtkomlig vid kontroll?  

• Finns det reservutgångar från skyddsrummet som är förbyggda på utsidan?  

• Finns det allvarliga rostskador på komponenter som är ingjutna i skyddsrummets 

stomme?  

• Finns det tecken på omfattande fuktskador eller översvämningsskador i 

skyddsrummet?     

• Finns det otillåtna håltagningar i skyddsrummets tak, väggar eller golv?  

• Skjutbara väggelement  

• Stålbalk/pelare  

 

https://www.msb.se/
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