Gemensamma grunder

Hantera makt och normer
inom ledning och samverkan

Hur uppmarksammar vi makt inom
ledning och samverkan?

Fragor som uppmdrksammar skeva
makiférhallanden

For att uppmirksamma make behéver vi stilla frigor om vad makte
gor och hur skillnader skapas.Vilka bjuder vi in? Vilka personer kan
paverka normer, eller valet av “stigar”?

Har ér ndgra konkreta exempel pd sddana fragor:

* Hur organiserar vi motet?

* Hur bjuder vi in deltagarna?

¢ Vilka far tala?

* Vem eller vilka fir inflytande, medan andra understills, osynlig-
gors och skjuts it sidan?

* Vilket sprak anvinder vi — ir det till exempel mycket facktermer
och interna forkortningar som riskerar att exkludera vissa deltagare?

Vi behover stilla frigor som dessa for att kunna ta vara pa konflikeer
mellan perspektiv och friktioner och bérja se dessa som en styrka

och tillgang.

Om vi vilkomnar konflikter mellan perspektiv eller meningsskiljake-
igheter — istéllet for att undvika eller tysta dem — kan vi skapa en mer
inkluderande hantering i samband med samhillsstorningar.

Genom att skapa en helhetssyn och se hindelsen fran olika perspektiv
kan vi nd en hogre effekt i hanteringen da vi kan hantera hela samhills-
stérningens effeke pa samhillets skyddsvirden.
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Gemensamma
grunder — Ramverk
for ledning och
samverkan

Syftet med detta stod-
material ar att ge stod
i att hantera skeva
maktférhallanden som
har en negativ paver-
kan pa helhetssynen
och perspektivforsta-
elsen i hanteringen.

Las mer om hur makt
kan paverka arbetet
inom ledning och sam-
verkan i den Koncep-
tuella grunden.

Myndigheten for
samhidillsskydd
och beredskap



http://msb.se

Hur arbetar vi med normer inom ledning
och samverkan?

Fem verktyg for att forandra, lyfta fram och
synliggora normer

Vi ska alla arbeta for att skapa nya normer som lyfter ett mer inkludera-
nde arbetssitt vid hantering av samhillsstorningar i fredstid och under
hojd beredskap. Detta arbete kriver bide verktyg och rutiner for att
lyfta frigor om normer. Dessutom maste normerna vara mojliga att
granska. For att det ska vara mojligt far vi varken lita normerna vara

dolda eller "sjilvklara”.

Béde vara vigval och vara normer ska grunda sig pé aktiva beslut,
en tydlig plan och pd en uttalad och forankrad prioritering.

1. Vaga ifragasatta osynliga normer och uttala de som
hittills ar outtalade

Ett verktyg for att lyfta fram och synliggora normer ér att gora
outtalade normer uttalade. I praktiken kan det handla om att

* ge utrymme for kritiska eller obekvima fragor som utmanar
hur det brukar vara i en hantering av samhillsstérningar

* utmana vaga eller till synes inkluderande sitt att prata om
saker, till exempel kan hur vi pratar om samverkan litt dolja
att det i praktiken bara ir vissa aktorers idé om samverkan
som accepteras.

2. Skapa nyaq, inkluderande, normer

Ett normkritiskt perspektiv handlar inte om att vi ska gora oss fria
fran normer. Det handlar om att vi ska arbeta for att géra normer
mer inkluderande. Det handlar om att borja utmana de normer som
begrinsar och forsvarar méjligheter att skydda samhillet och dess
skyddsvirden. Dirmed kan vi anvinda ramverket Gemensamma
grunder for att sitta en ny ordning av inkluderande normer. Till
exempel genom att vi

* uppmirksammar vilka normer som hindrar
* bestimmer vilka normer som ska rojas ur vigen

o riktar fokus mot vad vi ska ta fram.

3. Forandra normer genom handling

Det ir viktigt att betona att normer framfor allt férindras av vad vi
gor, alltsd av vara handlingar. Fér normer forindras inte bara av det
vi siger.

Ett sdtt att skapa nya inkluderande normer ér att bjuda in en bred
representation av aktorer for att mojliggora delaktighet. Det dr ocksa
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Gemensamma
grunder — Ramverk
for ledning och
samverkan

Syftet med detta st6d-
material ar att ge stoéd
i att hantera begrans-
ande normer inom led-
ning och samverkan.

Las mer om normer
inom ledning och sam-
verkan i den Koncep-
tuella grunden.
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och beredskap
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viktigt att skapa bittre forutsittningar for mer ovana eller okinda

aktorer, sd att dessa faktiske far inflytande och ett "verkligt” deltagande
— inte bara pa pappret. Detta kan vi géra genom att stilla konkreta
fragor (se ndgra exempel i faktabladet "Fragor som uppmarksammar
skeva maktforhillanden” som du hittar éverst i det hir stddmaterialet).

Exempel pé att agera makt- och normkritiskt:

* att gora en aktorsanalys for att se vilka samhallsaktorer (inklusive
privata aktorer) som bidrar till att bevara samhillets skyddsvirden

* bjuda in dessa samhillsaktorer till dialog for att diskutera hur
vi gemensamt kan hantera den aktuella fragan si att vi fingar

upp deras perspektiv, behov och majlighet till agerande.

4. Synliggor konflikter mellan olika perspektiv och olika
etablerade normer

Vad som uppfattas som en akut sirbarhet for en aktor kan vara en
vardaglig sarbarhet for en annan, beroende pa den makt de har i
vardagen — inte minst ur ett jamlikhetsperspektiv — och hur ofta
aktdren kommer i kontakt med samhillsstorningar och aktors-
gemensam hantering i sin vardag.

Vi ska vara medvetna om att konflikter och friktioner uppstar mellan
olika perspektiv och etablerade normer. Konflikter mellan perspektiv
r nimligen inbyggt i sjilva systemet — som en del i vad som ska
hanteras, snarare in nagot som stor eller kommer i vigen. Konflikter
mellan perspektiv ir en forutsittning for att identifiera behov och
gora prioriteringar.

En konflikt om vad som ska prioriteras kan handla om att fortydliga
olika positioner i relation till samhillet — inte om oférstaelse. Kon-
flikter mellan perspektiv kan behéva hanteras bade under forberedel-
ser till hantering och under den faktiska hanteringen.

5. Tank normkritiskt nér allméanheten ar malgrupp foér den
akiorsgemensamma hanteringen av samhalisstorningar
Eftersom olika invdnare har olika forutsittningar och behov behover
vi tinka normkritiskt — utifrdn ett annat perspektiv — nir vi hanterar
samhillsstorningar som berdr invinarna i vart samhille. Nir vi plan-
erar for dtgirder som ir riktade mot att 16sa allmidnhetens behov har vi
bide de sju diskrimineringsgrunderna och barnrittsperspektivet som
vigledning for vilka perspektiv som ir viktiga att vi tar hansyn ill.
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Vilka perspektiv ar det viktigt att ha
med sig?

Ta hansyn till olika perspektiv vid hanteringen
av samhallsstorningar

Det kommer alltid finnas ndgon man av skillnader i resurser,
perspektiv och normer. Alla samhillets aktdrer ér inte jimbordiga,
utan har olika férutsittningar, riskbilder och dirmed olika resurser

kopplat till make.

Dirmed behéver vi vara medvetna om faktorer som juridiska ramar,
ekonomiska resurser, formella uppdrag och strukturell rasism samt
hur dessa paverkar make.

Utover dessa finns minga andra faktorer som gor skillnad. Vissa kan
vara svirare att vara medveten om, men har indé stor betydelse for
hur systemet fungerar. Hir dr nagra exempel pa sidana faktorer:

v Skillnader mellan glesbygd och storstad (darfor dr det viktigt

med ett miljé- och klimatperspektiv och ett glesbygdsperspektiv).

v Informella kontakter med fortroendevalda.

v Olika foérvintningar pa vad som ir en samhillsstérning eller
“bara vardag”.

v Kulturforstéelse (inklusive anvindning av facksprik och forkort-
ningar) inom krishanteringsverksamhet och civilt forsvar
kan vara en maktfaktor nir ovana aktorer deltar i den aktors-
gemensamma hanteringen som inte behirskar detta pi samma
sitt som rutinerade aktdrer gor.
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